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Antes de realizar los ajustes

Configuracion de los ajustes de red

@ Importante

Mientras instale el controlador de impresora o algun otro software, no conecte
ninguin cable de red, USB o de otro tipo a la impresora hasta que se le indique en las
instrucciones.

Esta impresora es compatible con los siguientes tipos de conexiones de red. Elija el tipo de
red al que se desee conectar.

« LAN inaldmbrica(Modo Infraestructura)
« LAN inaldmbrica(Modo AP simple)
« LAN aldmbrica

Tenga en cuenta que las conexiones de LAN inaldmbirica, las de LAN aldmbrica y las USB
pueden utilizarse a la vez en cualquier combinacion.

@ Importante

Si hay varios ordenadores e impresoras conectados juntos, el método de conexion

por el que se envian los datos de impresion al principio tendran prioridad,
independientemente del método de conexiéon empleado, incluso de tipo USB. Pruebe a
imprimir de nuevo si aparece un menaje de error.

Nota

En este documento se indican métodos de conexién de red para conectar ordenadores
con impresoras mediante el sistema operativo Windows.




Antes de realizar los ajustes

Conexion LAN inalambrica

Hay disponibles dos tipos de conexidn LAN inaldmbrica: una en la que se utiliza un punto
de acceso para la conexién y otra en la que no. Seleccione el método de conexién més
adecuado a su entorno de red.

B Con punto de acceso (Modo Infraestructura)
El Modo Infraestructura es un modo de comunicacidn que establece la conexién mediante
un punto de acceso comercial, un enrutador de banda ancha o un dispositivo similar.
Los usuarios se conectan mediante puntos de acceso, lo que les permite configurar por
separado el ordenador y la impresora en distintas areas.

Hay disponibles dos métodos de configuracion: uno automatico en el que se utiliza la
Configuracion protegida Wi-Fi (WPS) y uno manual.

=> Configuration automatique a l'aide d'une touche sur I'imprimante et sur un point
d’acces (p. 12)

=>» Configuration manuelle (toutes les informations nécessaires telles que I'adresse IP
doivent étre saisies manuellement) (p. 27)

Lors de la connexion de lI'imprimante a un smartphone ou a une tablette, accédez au lien
ci-dessous.

=>» Conexion desde un terminal portatil (p. 65)

B Sin punto de acceso (Modo AP simple)
En este modo, un ordenador, smartphone u otro dispositivo se comunica directamente con
la impresora mediante una conexién inaldmbrica si usar un punto de acceso.
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Antes de realizar los ajustes

Es necesario cumplir las siguientes condiciones antes de que se pueda utilizar este modo.
« El ordenador o terminal portétil que se va a conectar estd preparado para una LAN
inaldmbrica y el interruptor de LAN inaldmbrica estd encendido

«+ El ordenador no esté conectado a una LAN inaldmbrica

- El ordenador esta configurado para adquirir automaticamente una direccién IP

=>» Configuration automatique a l'aide d'une touche sur I'imprimante (p. 41)

=> Configuration manuelle (obtenir les informations nécessaires de I'imprimante en
imprimant une feuille d’état réseau) (p. 49)

Lors de la connexion de I'imprimante a un smartphone ou a une tablette, accédez au lien
ci-dessous.

=> Conexion desde un terminal portatil (p. 65)

@ Importante

+ Pueden conectarse a la vez hasta cuatro dispositivos con las conexiones de Modo
AP simple. Si ya hay cuatro dispositivos conectados, no podré conectar un quinto o
mas.

» No podré conectarse a dispositivos conectados a unidades que no sean la impresora
o a Internet mientras esté conectado a la impresora. Su conexién de Internet se
desconectara cuando ejecute esta configuracion.

» El modo de seguridad establecido es WPA2-PSK (AES).

Conexion de LAN alambrica

Este método permite a los usuarios conectarse a la impresora mediante un concentrador,
un enrutador o un dispositivo similar mediante un cable.

mL -
el

<=

=>» Paramétrage pour une connexion au LAN filaire (p. 56)



Antes de realizar los ajustes

Vérification du mode de connexion sans fil de
'imprimante

B Mode Infrastructure (connexion a I'aide d’un point d’accés)

Le voyant (‘_]_’) / fk\ reste allumé lorsque l'imprimante est connectée a un LAN sans fil en
Mode Infrastructure.

Botén =

7

\
[Lz¢p | [LuzDirect |

B Mode AP simple (connexion sans point d’accés)

Le voyant Direct /E—fb‘ reste allumé lorsque lI'imprimante est connectée a un LAN sans fil en
Modo AP simple.

Botén =

/ \
[Lz¢p | [LuzDirect |




Antes de realizar los ajustes

Seleccion de un método de conexion

Seleccione el método que mejor coincida con su entorno de sistema. Si no tiene seguro
qué método de conexion debe utilizar, consulte el siguiente diagrama de flujo como guia
para las posibles selecciones.

;Se puede conectar el
ordenador a Internet?

‘s.’

¢Hay disponible un
enrutador de banda
ancha o punto de acceso
y el ordenador tiene

una funcién de LAN
inaldmbrica?

‘s.’

Puede utilizar una
conexion LAN inalambrica
(Modo Infraestructura).

;Desea utilizar la
configuracion automatica
para el punto de acceso?

‘No

No

-

No

Si

-

¢{Viene el ordenador
con una funcion de LAN
inaldmbrica?

‘No

Puede utilizar una
conexion USB.
Consulte el manual
suministrado con cada
producto.

¢Hay un cable LAN
conectado al ordenador?

¢Es compatible el

punto de acceso con la
configuracion automatica
mediante el botén WPS?

‘No

Si

Si

Si

-

Puede utilizar una conexion LAN
inalambrica (Modo AP simple).
Consulte en la pagina siguiente
los procedimientos de conexion.
= Configuracién de una
conexion LAN inaldmbrica
(Modo AP simple) (p. 40)

Puede utilizar una conexion
de LAN aldmbrica. Consulte
en la pagina siguiente los
procedimientos de conexion.
= Configuracion de ajustes
para una conexiéon LAN
alambrica (p. 56)

Consulte en la pagina siguiente
los procedimientos de conexion.
= Configuracion de

los ajustes para una LAN
inaldmbrica mediante la
configuracion automatica de
boton (WPS) (p. 12)

Consulte en la

pagina siguiente los
procedimientos de
configuracién manual.
= Configuraciéon manual
de ajustes para una LAN
inaldmbrica (p. 27)

Consulte en la pagina siguiente si
el punto de acceso es compatible
con la configuracién automatica
mediante un cédigo PIN.

= Ajustes de LAN
inaldmbrica con un

codigo PIN (si se adquiere
automaticamente la direccién
IP de la impresora) (p. 20)



Antes de realizar los ajustes
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Siva a conectar a la impresora un dispositivo que no sea un ordenador, siga los
procedimientos de Conexidn desde un terminal portatil (p. 65).

@ Importante

Necesitara una parte o la totalidad de la informacién indicada abajo si tiene pensado
configurar manualmente los ajustes de LAN inaldambrica o si desea utilizar una direccién
IP fija para la impresora. Consulte de antemano a su administrador de red. Si prepara
todo de antemano, podra configurar su red sin problemas.

Informacién necesaria para configurar una direccion IP fija

Direccién IP ajustada para la impresora
Mascara de subred

Pasarela de enlace predeterminada

Informacidn necesaria para configurar manualmente una LAN inalambrica

SSID ajustado para el punto de acceso

Método de autenticacidn de seguridad para la LAN inaldmbrica establecida para el
punto de acceso

Método de cifrado de la LAN inaldambrica establecido para el punto de acceso
Clave precompartida (PSK) establecida para el punto de acceso

Clave WEP establecida para el punto de acceso



Ajustes de conexion para la conexion a un ordenador

Hay disponibles tres métodos distintos para la conexién a un ordenador, y se indican a
continuacion. Seleccione el método que mejor coincida con su entorno de sistema.

@ Importante

Mientras instale el controlador de impresora o algun otro software, no conecte
ningun cable de red, USB o de otro tipo a la impresora hasta que se le indique en las
instrucciones.

Nota

Los ajustes de red se pueden revisar y modificar mas tarde. Para mas informacién,
consulte la pagina indicada a continuacion.

=> Comprobacién/cambio de los ajustes de red de la impresora (p. 73)

Configuracion de una conexion LAN inalambrica
(Modo Infraestructura)

Aqui se ofrece una descripcion del método para configurar una conexién LAN inalambrica
en Modo infraestructura. Seleccione uno de los siguientes métodos para configurar los
ajustes.

=» Configuracion de los ajustes para una LAN inalambrica mediante la configuracion
automatica de botén (WPS) (p. 12)

=> Ajustes de LAN inaldmbrica con un cédigo PIN (si se adquiere automaticamente la
direccion IP de la impresora) (p. 20)

=>» Configuracion manual de ajustes para una LAN inaldmbrica (p. 27)

@ Importante

Para configurar los ajustes de LAN inalambrica, es necesario conectar el ordenador a un
dispositivo de LAN inaldmbrica, como un punto de acceso o un enrutador.

1"



Ajustes de conexidn para la conexién a un ordenador

Configuracion de los ajustes para una LAN inalambrica
mediante la configuracion automatica de boton (WPS)

Este método de configuracién se puede seleccionar cuando se utiliza un punto de acceso
preparado para WPS y otros dispositivos (microteléfonos) inalambricos se ajustan con el
botén WPS. Pulse el boton WPS / Connect que hay en la parte posterior de la impresora

y el boton WPS del punto de acceso para iniciar la comunicacién entre la impresora y el
punto de acceso y para activar la configuracidon automatica de los ajustes de red necesarios.
También habra que configurar otros dispositivos (microteléfonos) inaldmbricos con el
botén WPS para poder utilizar este método.

= ( WPS )
\/
Q
— @ — Q
/y\ o
g J N

Nota

Cuando configure los ajustes de LAN inaldmbrica, coloque el ordenador, la impresora y
el punto de acceso cerca para tenerlos a mano, ya que deberd usar los tres para llevar a
cabo los procedimientos.

w Inicie el instalador de Label Editor en un ordenador. Siga las instrucciones en
pantalla para proseguir.

12



Ajustes de conexion para la conexién a un ordenador

Pulse el boton [Instalar aplicacion y controlador].

(& Instalador de Label Editor

Seleccione una de las siguientes opciones.

Instalar aplicacion y controlador

@ Instalar sélo controlador

Cancelar

Lea el contenido del Contrato de licencia mostrado y haga clic en [Acepto] para
indicar que ha leido los términos y condiciones del Contrato de licencia y que
esta de acuerdo con ellos. A continuacion, siga las instrucciones en pantalla
para proseguir con el proceso de instalacion.

Sélectionnez [Label Editor].
Sélectionnez également I'application Network Configuration Tool, si nécessaire.

Active los componentes que desea instalar y desactive los que no desea instalar.

bel Editor] Descriprion

Metwork Configration Tool Siutiliza el modela L'w-1000P
para conectarse ala red, le
recomendamos instalar no solo
Label Editor [software de
edicidn de etiquetas), sino
también Network Configuration

Tool para administradores de
sistemas.

143.49 MB de espacio hecesarnio en la unidad ©
683341 MB de espacio disponible en la unidad C
InstalShield

< Atrds |I Siguients > I [ Cancelar

13



Ajustes de conexidn para la conexién a un ordenador

Seleccione un modelo (la impresora que se va a usar).

Instalar controladores de impresora de Label Editor 3
P X

Se instalaran los controladores de impresora.

Seleccione una impresora.

Haga clic en Siguiente para instalar los controladores de impresora.

= Alrds Siguiente = Cancelar

Seleccione [Conexion LAN alambrica, LAN inalambrical.

1% Instalar controladores de impresora de Label Editor

Seleccione el método para conectar la impresora y el
ordenador juntos.

@ Conexidn LAN aldmbrica, LAN inalambrica;

) usB

<Afrds |I Siguiente = ] [ Cancelar

14




Ajustes de conexion para la conexién a un ordenador

Seleccione [Configurar ajustes LAN].

{4 Instalar controladores de impresora de Label Editor

Ajustes LAN

Configurar ajustes LAN:

) No configurar ajustes LAN

No es necesario configurar los ajustes LAN, ya que la impresora ya esta
conectada.

Para las conexiones LAN inalambricas sera necesario utilizar la
herramienta de configuracidn de red para configurar los ajustes de
seguridad y SSID.

< Atrds |[ Siguiente > ] [ Cancelar

Nota

Siya se han configurado en la impresora los ajustes de red (al afadir un ordenador para
la conexidn o algo similar), seleccione [No configurar ajustes LAN].

15



Ajustes de conexidn para la conexién a un ordenador

Seleccione [Obtenga la direccion IP automaticamente].

{4 Tnstalar controladores de impresora de Label Editor

Establecer la direcci6n IP de impresora

@ Obtenga |a direccion IP automdticamente.

(7) Establezca la direccidn IP manualmente (mediante una direccidn IP fija)

*Se necesita un cable USB para conectarlo a la impresora.

<Atrds |I Siguiente > ] [ Cancelar

-
Nota

direccion IP para la impresora.

automaticamente la direccién IP de la impresora) (p. 20)

Consulte los procedimientos de la pagina siguiente para ajustar manualmente la

=> Consulte la "Nota" de Ajustes de LAN inaldmbrica con un cédigo PIN (si se adquiere

Seleccione [LAN inaldmbrical.

Instalar controladores de impresora de Label Editor 3
P X

Conectar la red

Conéctese a la impresora mediante una red.

Seleccione un método de conexidn y siga las indicaciones proporcionadas
para iniciar el proceso de conexion.

(1 LAN alambrica

<Atrds |[ Siguiente = ] [ Cancelar
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Ajustes de conexion para la conexién a un ordenador

Con el cable de red y el cable USB desconectados, encienda la impresora.

Lo N . .z
Pulse el boton “= varias veces para desplazarse por los modos de conexién
de laimpresora hasta llegar al Modo Infraestructura.

(% Instalar controladores de impresora de Label Editor

Conexion LAN inalambrica

Compruebe el modo de conexidn de la impresora.

Utilice el botdn [Alternar modos Wi-Fi] en la impresora para seleccionar
entre el modo Infraestructura (conexién mediante un punto de acceso) o el
modo AP simple (conexidn directa con la impresora).

) -

=Atrds " Siguiente = ; I Cancelar

) Direct

Al

| Luz (1) | | LuzDirect |

-
Nota

> . .
=" para cambiar el modo de impresora a Modo Infraestructura, con lo

Pulse el botén
cual la luz 1) / & empezara a parpadear.

También puede comprobar el modo de conexidn de la impresora imprimiendo con esta
el estado de red. Encontrard mas informacion en la pagina siguiente.

=> Como comprobar los ajustes de red solo en la impresora (p. 73)

17



Ajustes de conexidn para la conexién a un ordenador

Siga las instrucciones en pantalla para seguir con el proceso de configuracion
de ajustes.

Cuando aparezca en la pantalla la instruccién de pulsar el boton [WPS] del
punto de acceso, asegurese de que la impresora esté encendida y pulse el

botén [WPS]. La luz (il_’) /f'?\ de la impresora empezara a parpadear, indicando
el inicio de la configuracion automatica. Una vez configurados los ajustes, la luz

)/ & se quedard encendida de forma continua.

4 ™
WPS
\/
Q
—~— @ — Q
/'\ o
N\ y, o

Marque la casilla de verificacion [Registrar en el firewall de Windows] y
continle en la siguiente pantalla.

1% Instalar controladores de impresora de Label Editor

Advertencia de firewall

Para permitir €l uso de la impresora a través de la conexidn de red, se ha
de afiadir una excepcidn al firewall de Windows para el programa
correspondiente.

Marque la casilla de verificacidn [Registrar en el firewall de Windows] para
affadir una excepcidn para el programa seleccionado. La impresidn desde
este ordenador a través de |a conexion de red se desactivara a no ser que
se afiada esta excepcidn.

Registrar en el firewall de Windows:

<Afrds |I Siguiente = ] [ Cancelar

18



Ajustes de conexion para la conexién a un ordenador

El programa de instalaciéon buscard la red y mostrard una lista de impresoras
conectadas a la red. Seleccione la impresora que desee utilizar.

(4% Instalar controladores de impresora de Label Editor (3]

Seleccionar impresora

Seleccione la impresora que desea utilizar.
LW-1000P({LW-1000PACEDOD)

Volver a buscar ][ Reinicie la blsgueda mediante un IP especwﬁcado.l

-
Nota

« Laimpresora aparecerd en cuanto se hayan configurado los ajustes de red.
Pruebe a seguir los siguientes procedimientos si no aparece la impresora:

Si la direccién IP se ha ajustado manualmente:
Pulse [Reinicie la busqueda mediante un IP especificado] e introduzca la direccion
IP especificada en la pantalla que aparece.

Si la direccion IP se ha obtenido automaticamente:
Pulse el botdn [Volver a buscarl].

Sila impresora sigue sin aparecer incluso después de seguir los pasos anteriores,
significa que no se han acabado de configurar los ajustes de red de la impresora.
Pruebe a empezar desde el principio.
- Las busquedas realizadas con el botén [Volver a buscar] solo se realizaran dentro
del mismo segmento de red. Para la conexion a una impresora en un segmento
de red que quede fuera del alcance del enrutador, compruebe la direccion IP de la
impresora a la que desee conectarse y repita la busqueda con [Reinicie la busqueda
mediante un IP especificado].

19



Ajustes de conexidn para la conexién a un ordenador

Si sigue las instrucciones en pantalla para continuar configurando los ajustes, se empezara
ainstalar el controlador de impresora de red. El proceso de configuracién de los ajustes
finalizard una vez terminada la instalacion.

Imprima una pagina de prueba desde Label Editor para asegurarse de que la impresora
funcione correctamente.

Ajustes de LAN inalambrica con un codigo PIN (si
se adquiere automaticamente la direccion IP de la
impresora)

Este método de configuracidn se puede seleccionar si el punto de acceso empleado es
compatible con un método de entrada de cédigo PIN WPS. En esta descripcion de indican
los procedimientos para cuando hay que adquirir automaticamente la direccién IP de la
impresora. Una vez configurados los ajustes de red para la impresora y el punto de acceso,
instale el controlador de impresora y otro software necesario.

-
Nota

« Un codigo PIN emitido por un punto de acceso no se puede registrar y ajustar para
una impresora.

« Para saber como registrar un cédigo PIN en un punto de acceso, consulte el manual
del punto de acceso.

+ Cuando configure los ajustes de LAN inaldmbrica, coloque el ordenador, la
impresora y el punto de acceso cerca para tenerlos a mano, ya que deberd usar los
tres para llevar a cabo los procedimientos.

- Para ajustar la direccion IP manualmente en la impresora, consulte Configuracion
manual de ajustes para una LAN inalambrica (p. 27) para configurar los ajustes
de red en la impresora y siga los siguientes procedimientos desde el paso 1 para
ajustar la direccién IP.

@ Importante

Si tiene pensado configurar los ajustes automaticamente con un cédigo PIN, utilice el
cartucho de cinta suministrado para imprimir con la impresora el cédigo PIN.

20



Ajustes de conexion para la conexién a un ordenador

I' Inserte un cartucho de cinta en la impresora y enciéndala.
I, Mantenga pulsado el boton WPS / Connect situado en la parte posterior de la
impresora durante al menos 3 segundos. La uz 1) / & empezara a parpadear

y la impresora imprimira el [cédigo PIN].

@ Importante

El cédigo PIN solo se puede imprimir en el Modo Infraestructura. Si no puede imprimir
el cédigo PIN, pulse el botén “=" varias veces para desplazarse por los modos de
conexién de la impresora hasta llegar al Modo Infraestructura. Para saber si la impresora

esta en Modo Infraestructura, mire si la luz (‘_]_’) /fk‘ esta parpadeando. También puede
comprobarlo imprimiendo el estado de red. Consulte la pagina siguiente para saber
como imprimir el estado de red.

= Coémo comprobar los ajustes de red solo en la impresora (p. 73)
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Ajustes de conexidn para la conexién a un ordenador

Registre el codigo PIN en el punto de acceso mientras siga parpadeando la luz

(/& Laluz 1)/ & se quedara encendida de forma continua en cuanto se
hayan realizado las conexiones al punto de acceso y configurado los ajustes de

este.

@ Importante

Sila luz (‘_ﬁ) / f?\ estd apagada, indica que los ajustes de red no se han configurado
correctamente. Vuelva al paso 2 para intentar configurar los ajustes de red.

Inicie el instalador de Label Editor en un ordenador. Siga las instrucciones en
pantalla para proseguir.

Pulse el botdn [Instalar aplicacion y controlador].

(4 Instalador de Label Editor
Selecci una de las sigui P
Instalar aplicacion y controlador
Instalar solo controlador

Lea el contenido del Contrato de licencia mostrado y haga clic en [Acepto] para
indicar que ha leido los términos y condiciones del Contrato de licencia y que
esta de acuerdo con ellos. A continuacion, siga las instrucciones en pantalla
para proseguir con el proceso de instalacion.
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; Label Editor

] Network. Configration Tool

143,49 MB de espacio necesanio en la unidad C
6899,41 MB de espacio disponible en la unidad C
InstallShield

Sélectionnez [Label Editor].

Sélectionnez également I'application Network Configuration Tool, si nécessaire.

Active los companentes que desea instalar y desactive los que no desea instalar.

Ajustes de conexion para la conexién a un ordenador

Descripcidn

Si utiliza &l modelo Ly/-1000P
para conectarse alared. le
recomendamos instalar no solo
Label Editor [software de
edicidn de etiquetas). sino
también Metwaork Configuration
Taool para administradores de
sistemas.

< Alrds

|l Siguiente > I [ Cancelar

Seleccione un modelo (la impresora que se va a usar).

{4 Instalar controladores de impresora de Label Editor

Se instalaran los controladores de impresora.

Seleccione una impresora_

Haga clic en Siguiente para instalar los controladores de impresora.

=Alras Siguiente =

Cancelar
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Ajustes de conexidn para la conexién a un ordenador

Seleccione [Conexion LAN alambrica, LAN inaldambrical.

Instalar controladores de impresora de Label Editor 3
P X

Seleccione el método para conectar la impresora y el
ordenador juntos.

nexion LAN aldmbrica, LAN inalambrica

@ UsB

<Atrds |I Siguiente > ] [ Cancelar

Seleccione [No configurar ajustes LAN].

1% Instalar controladores de impresora de Label Editor

Ajustes LAN

() Configurar ajustes LAN

configurar ajustes LAN

Mo es necesario configurar los ajustes LAN, ya que |a impresora ya esta
conectada.

Para las conexiones LAN inalambricas sera necesario utilizar la
herramienta de configuracidn de red para configurar los ajustes de
seguridad y SSID.

<Afrds |I Siguiente = ] [ Cancelar
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Ajustes de conexion para la conexién a un ordenador

Marque la casilla de verificacion [Registrar en el firewall de Windows] y
continue en la siguiente pantalla.

4 Tnstalar controladores de impresora de Label Editor

Advertencia de firewall

Para permitir el uso de la impresora a través de la conexidn de red, se ha
de affadir una excepcidn al firewall de Windows para el programa
correspondiente.

Marque la casilla de verificacidn [Registrar en el firewall de Windows] para
afiadir una excepcién para el programa seleccionado. La impresidn desde
este ordenador a través de |a conexidn de red se desactivara a no ser que
se afiada esta excepcidn.

Registrar en el firewall de Windows;

< Atrds |[ Siguiente > ] [ Cancelar
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Ajustes de conexidn para la conexién a un ordenador

La impresora correspondiente al codigo PIN aparecera en la pantalla.
Seleccione esta impresora para continuar.

(4% Instalar controladores de impresora de Label Editor (3]

Seleccionar impresora

Seleccione la impresora que desea utilizar.

L\W-1000P(LW-1000PAOED0D)

Volver a buscar ][ Reinicie la bisqueda mediante un IP especmcado.l

-
Nota

+ Laimpresora aparecerd en cuanto se hayan configurado los ajustes de red.
Si la impresora no aparece, pulse el botén [Volver a buscar] para intentarlo de
nuevo.
Si la impresora sigue sin aparecer incluso después de seguir los pasos anteriores,
significa que no se han acabado de configurar los ajustes de red de la impresora.
Pruebe a empezar desde el principio.

- Las busquedas realizadas con el botén [Volver a buscar] solo se realizaran dentro
del mismo segmento de red. Para la conexién a una impresora en un segmento
de red que quede fuera del alcance del enrutador, compruebe la direccion IP de la
impresora a la que desee conectarse y repita la busqueda con [Reinicie la busqueda

mediante un IP especificado].
. J

Si sigue las instrucciones en pantalla para continuar configurando los ajustes, se empezara
ainstalar el controlador de impresora de red. El proceso de configuracién de los ajustes
finalizara una vez terminada la instalacion.

Imprima una pagina de prueba desde Label Editor para asegurarse de que la impresora
funcione correctamente.
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Ajustes de conexion para la conexién a un ordenador

Configuracion manual de ajustes para una LAN
inalambrica

Este es un método de configuracién en que toda la informacion necesaria para configurar
una conexién LAN inaldmbrica se introduce manualmente.

@ Importante

Se necesitara una parte o la totalidad de la informacién indicada abajo para configurar
manualmente los ajustes de la LAN inaldmbrica. Consulte de antemano a su
administrador de red.

Informacion necesaria para configurar una direccion IP fija
« Direccién IP ajustada para la impresora

+ Mascara de subred

- Puerta de enlace predeterminada

Informacién necesaria para configurar manualmente una LAN inaldmbrica
- SSID ajustado para el punto de acceso

» Método de autenticacién de seguridad para la LAN inaldmbrica establecida para el
punto de acceso

- Método de cifrado de la LAN inaldmbrica establecido para el punto de acceso
«» Clave precompartida (PSK) establecida para el punto de acceso

- Clave WEP establecida para el punto de acceso

Inicie el instalador de Label Editor en un ordenador. Siga las instrucciones en
pantalla para proseguir.
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Ajustes de conexidn para la conexién a un ordenador

28

Pulse el boton [Instalar aplicacion y controlador].

(4 Instalador de Label Editor

Selecci una de las si

Instalar aplicacion y controlador

Instalar solo controlador

Cancelar

Lea el contenido del Contrato de licencia mostrado y haga clic en [Acepto] para
indicar que ha leido los términos y condiciones del Contrato de licencia y que
esta de acuerdo con ellos. A continuacion, siga las instrucciones en pantalla
para proseguir con el proceso de instalacion.

Sélectionnez [Label Editor] et [Network Configuration Tool].

Aclive los componentes que desea instalar y desactive los que no desea instalar.

Desoiipcian

Si utliza &l modelo Lw-1000P
para conectarse alared, le
recomendamos instalar no solo

Label Editor

Label Editor [software de
edicidn de etiquetas), sino
también Metwork Configuration
Tool para administradores de
sistemas.

146.11 MB de espacio necesanio en la unidad ©
£838,78 MB de espacio disponible en la unidad C
InstallShield

< Atrds |I Siguiente > I [ Cancelar




Ajustes de conexion para la conexién a un ordenador

Seleccione un modelo (la impresora que se va a usar).
Si vous avez déja installé un pilote USB de Iimprimante, cliquez sur le bouton
[Annuler] et passez a I'étape 9.

{4 Instalar controladores de impresora de Label Editor (3]

Se instalaran los controladores de impresora.

Seleccione una impresora.

Haga clic en Siguiente para instalar los controladores de impresora.

= Alrds Siguiente = Cancelar

Seleccione [USB].

{4 Instalar controladores de impresora de Label Editor [

Seleccione el método para conectar la impresora y el
ordenador juntos.

) Conexidn LAN aldmbrica, LAN inalambrica

@USE

<Atrds |[ Siguiente = ] [ Cancelar

Nota

El controlador de impresora USB deberd instalarse antes de poder utilizar Network
Configuration Tool. Seleccione [USB] e instale el controlador de impresora USB.
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Ajustes de conexidn para la conexién a un ordenador

Siga las instrucciones en pantalla para instalar el controlador de impresora USB.

O Instalar controladores de impresora de Label Editor

Siga estas instrucciones para conectar la impresora a su PC.

o s ) Conecte la impresora a la salida de la pared
am utilizando el adaptador de CA.
* La posicién del conector en la impresora
&-ﬁ varia seglin el tipo de impresora

e * Laforma del adaptador de CAvaria segln el
] * fipo de impresora.
0 Conecte la impresora y el PC con un cable
— = Leg

* La posicidn del conector USB en la
impresora varia seguin el tipo de impresora.

(3]
! ON o Encienda el aparato con el botén de
encendido.
Espere hasta que aparezca el cuadro de
dialogo de Nuevo hardware.

=Atras Siguiente > Cancelar

Nota

Siga las instrucciones que aparecen en pantalla para conectar el ordenador con la
impresora mediante un cable USB.

Cierre el instalador cuando haya terminado de instalar el controlador de
impresora USB.

Inicie Network Configuration Tool.
Haga clic en [Inicio] - [Todos los programas] (o [Programas]) - [EPSON] - [Label
Editor Network] - [Network Configuration Tool] en este orden.
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Ajustes de conexion para la conexién a un ordenador

Vérifiez que I'imprimante et l'ordinateur sont connectés a I'aide d'un cable USB.
Sélectionnez ensuite I'imprimante et cliquez sur le bouton [Confirmer].

B Network Configration Teol

(==

Herramienta de configuracidn de red

Seleccicne una impresora.

EPSON LW-1000P -

I Caonfirmar l[ Cancelar

Nota

Es posible que el controlador de impresora USB no se haya instalado correctamente si
no aparece la impresora. Pruebe a reinstalar el controlador de impresora USB desde el
principio de los procedimientos de instalacion.
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Ajustes de conexidn para la conexién a un ordenador

Aparecerd el menu de la herramienta de configuracién.

Impresora: EPSON LW-1000P

Nombre de impresora

LW-1000PA0ED0OD

Basico Bonjour
nfragstructura
AP simple

L. Alamarice

Basico

L.Impresora

_Basico

i Contrasefia

Nombre Banjour LW-1000PADEDOD local

MNombre de senvicio Bonjour  EPSON LW-1000P

Ayuda Actualizar a la infarmacién mas recienta ] [ Enviar ] [ Cancelar

Nota

Para saber cémo utilizar Network Configuration Tool, consulte la pagina siguiente.
=> Comprobacién/cambio de los ajustes de red de la impresora (p. 73)
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Ajustes de conexion para la conexién a un ordenador

Seleccione [Red] - [Inaldmbrico] - [Basico] en el menu de arbol de la izquierda
y seleccione [Infraestructura] en el [Modo de comunicacion] que aparece a la
derecha.

Ne cliquez pas encore sur le bouton [Envoyer]. Les paramétres ne sont pas
terminés. Passez a I'étape suivante.

B Network Configration Tool @
Impresora: EPSON LW-1000P
FE“ Infermacién inaldmbrica
L. Compartid
?a % Modo de comunicacién:
Basico
Inaldmbrico @) Infraestructura
i
Direccidn MAC: COD96262DE35
Infragstructura
AP simple ) AP simple
Mam?ﬂco Direccién MAC: C2D962625E35
Basico
L. Impresora ) Desactivar Wi-Fi
Basico
i Contrasefia
Actualizar a la infermacién mas reciente ] [ Enviar ] [ Cancelar

No pulse el botén [Enviar] hasta que se le indique explicitamente hacerlo en los
procedimientos de este manual.

Espere a que se hayan configurado todos los ajustes y pulse el botdn [Enviar] para enviar
los datos de ajustes a la impresora.
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Ajustes de conexidn para la conexién a un ordenador

Introduzca la informacién de los ajustes de red que ya ha preparado de
antemano.

Cliquez sur le bouton [Sélectionner un SSID] et sélectionnez le SSID cible.
Ensuite, saisissez une clé pré-partagée dans le champ [PSK (clé pré-partagée)].

Impresora: EPSON LW-1000P

Estado de conexidn inalambrica

Estado de conexién inalambrica: Sin confirmar

Modo inaldmbrico:

Compartido
Bisico

Ajuste de direccidn IP

@ Auto ) Manual
Direccién IP: 0 .0 .0 .0
L.Impresora -_—
N 3 o .0 . 0 .0
Bisico Mascara de subred:
- Contrasefia Puerta de enlace predeterminada: 0 0 0 0

Ajuste de seguridad

Método de autenticacién: [weaz-Psk -

Wétodo de cirada = -

SSID: ABCDEFGHIJ [ Seleccionar un SSID l
PSK (clave precompartida): 12345678

Clave WEP 1 -] ‘ ‘

[ Actualizar a la informacién mds reciente “ Enviar
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Ajustes de conexion para la conexién a un ordenador

-
Nota

desea.

+ Asegurese de haber introducido correctamente todos los ajustes necesarios.

«+ Pulse el botdn [Seleccionar un SSID] para que aparezca el SSID de la LAN inaldmbrica
detectada por la impresora. Asi podra seleccionar el SSID deseado si aparece el que

T
Seleccionar un 5510

Seleccione una red (SSI0).

Red(SSID)
aterm-e57926-g
0026870BESEB

Seguridad Condicién de la s..
Si

i -

Tras introducir y comprobar la informacién para asegurarse de que esté toda
correcta, pulse el botdn [Enviar].
Lorsqu’un message de confirmation s'affiche, cliquez sur [OK].

@ Importante

Compruebe los siguientes datos si aparecen mensajes de error tras pulsar el botén
[Enviar].
Si aparece un error de comunicacion:
Compruebe el estado de conexion de los cables de alimentacion y USB de la
impresora y asegurese de que la impresora esté encendida y el cable USB conectado.
A continuacion, pruebe a pulsar de nuevo el botén [Enviar].

Si aparece un error de ajuste:
Es posible que alguno de los valores de ajuste introducidos no sean vélidos o sean
incorrectos. Compruebe bien otra vez la informacién introducida y corrija los posibles
problemas.
Si se ha ajustado una contrasefia de administrador mediante Network Configuration
Tool, aparecerd una pantalla que le solicitard la contrasefia cuando pulse el botén
[Enviar]. No podra configurar los ajustes de red a menos que introduzca aqui la
contrasefa correcta.

=>» Para cambiar la contrasefia empleada para cambiar los ajustes (p. 89)
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Ajustes de conexidn para la conexién a un ordenador

Pulse el botén [Cancelar] para salir de Network Configuration Tool.
Desconecte el cable USB de la impresora y el ordenador.

Vuelva a iniciar el instalador de Label Editor.
Sur I'écran ci-dessous, sélectionnez [Installer le pilote uniquement]. Ensuite,
sélectionnez I'imprimante cible sur |'écran suivant.

=

(% Instalador de Label Editor

Selecci una de las si

Instalar aplicacién y controlador
Instalar solo controlador

Cancelar
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Ajustes de conexion para la conexién a un ordenador

Siga las instrucciones que aparecen en pantalla para seguir hasta que aparezca
la préxima pantalla.
Cuando aparezca la pantalla, seleccione [Conexién LAN aldmbrica, LAN

inaldmbrical.

{4 Instalar controladores de impresora de Label Editor

Seleccione el método para conectar la impresora y el
ordenador juntos.

onexién LAN aldmbrica, LAN inaldmbrica

©UsB

<Atrds " Siguiente > ] [ Cancelar

Seleccione [No configurar ajustes LAN].

(%' Instalar controladores de impresora de Label Editor

Ajustes LAN

() Configurar ajustes LAN

o configurar ajustes LAN

Mo es necesario configurar los ajustes LAN, ya que la impresora ya esta
conectada.

Para las conexiones LAN inalambricas sera necesario utilizar la
herramienta de configuracidn de red para configurar los ajustes de
seguridad y SSID.

<Atrds " Siguiente = ] [ Cancelar
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Ajustes de conexidn para la conexién a un ordenador

Seleccione la impresora que desee utilizar.

{4 Instalar controladores de impresora de Label Editor ==

Seleccionar impresora

Seleccione la impresora que desea utilizar.
LW-1000P(LW-1000PACED0DD)

Volver a buscar ][ Reinicie la bisqueda mediante un IP especrﬁcado.l

Si sigue las instrucciones en pantalla para continuar configurando los ajustes, se empezara
ainstalar el controlador de impresora de red. El proceso de configuracién de los ajustes
finalizara una vez terminada la instalacion.

Imprima una pagina de prueba desde Label Editor para asegurarse de que la impresora
funcione correctamente.
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Ajustes de conexion para la conexién a un ordenador

-
Nota

+ Laimpresora aparecerd en cuanto se hayan configurado los ajustes de red.

Si se ha ajustado la adquisicion automética de la direccién IP de la impresora:
Si la impresora no aparece, pulse el botén [Volver a buscar] para intentarlo de
nuevo.

Si es necesario corregir la direccién IP para la impresora:
Pulse [Reinicie la busqueda mediante un IP especificado] e introduzca la direccién
IP especificada.

Si la impresora sigue sin aparecer incluso después de seguir los pasos anteriores,
significa que no se han configurado correctamente los ajustes de red de la
impresora. Pruebe a empezar desde el paso 9.

« Las busquedas realizadas con el botén [Volver a buscar] solo se realizardn dentro
del mismo segmento de red. Para la conexién a una impresora en un segmento
de red que quede fuera del alcance del enrutador, compruebe la direccién IP de la
impresora a la que desee conectarse y repita la busqueda con [Reinicie la busqueda
mediante un IP especificado].
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Ajustes de conexidn para la conexién a un ordenador

Configuracion de una conexion LAN inalambrica
(Modo AP simple)

Aqui se ofrece una descripcion del método para configurar una conexién LAN inaldmbrica
en Modo AP simple.

Es necesario cumplir las siguientes condiciones antes de que se pueda utilizar este modo.

- El ordenador o teléfono que se va a conectar esta preparado para una LAN inalambrica
y el interruptor de LAN inaldmbrica esta encendido

- El ordenador no esta conectado a una red mediante una LAN inalambrica.

+ El ordenador o teléfono esté4 configurado para adquirir automaticamente una direccion
IP

Hay dos métodos disponibles de configurar ajustes para una LAN inaldmbrica en Modo AP
simple, y se describen a continuacion. En primer lugar, configure los ajustes con el botén.
Si no funciona asi para conectar la impresora, pruebe a configurar los ajustes manualmente.

=> Configuracién de los ajustes para una LAN inalambrica en Modo AP simple mediante la
configuracion automética de boton (WPS) (p. 41)

=>» Configuracion manual de ajustes para una LAN inaldmbrica en Modo AP simple (p. 49)

@ Importante
» Pueden conectarse a la vez hasta cuatro dispositivos con las conexiones de Modo AP
simple. No se puede conectar un quinto dispositivo o mas.

+ No puede conectar dispositivos que no sean una impresora o conectarse a Internet.
Su conexion de Internet se desconectard cuando ejecute esta configuracion.

» El modo de seguridad establecido es WPA2-PSK (AES).
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Ajustes de conexion para la conexién a un ordenador

Configuracion de los ajustes para una LAN inalambrica
en Modo AP simple mediante la configuracion
automatica de boton (WPS)

w Inicie el instalador de Label Editor en un ordenador.
P Pulse el botén [Instalar aplicacién y controlador].

(& Instalador de Label Editor

Seleccione una de las siguientes opciones.

’E] Instalar aplicacion y controlador
-

Instalar sélo controlador

Cancelar

Lea el contenido del Contrato de licencia mostrado y haga clic en [Acepto] para
indicar que ha leido los términos y condiciones del Contrato de licencia y que
estd de acuerdo con ellos. A continuacién, siga las instrucciones en pantalla
para proseguir con el proceso de instalacion.
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Ajustes de conexidn para la conexién a un ordenador

Sélectionnez [Label Editor].

Sélectionnez également I'application Network Configuration Tool, si nécessaire.

Active los companentes que desea instalar v desactive los que no desea instalar.

[T Label Editor] Descripeidn
L Network Configratian T ool Si utiiza &l modelo Lw-1000F

para conectarse alared. le
recomendamos instalar no solo
Label Editar [software de
edicidn de etiquetas). sino
también Metwaork Configuration
Taool para administradores de
sistemas.

143,49 MB de espacio necesanio en la unidad C
6899,41 MB de espacio disponible en la unidad C
IngtallShield

< Atras |l Siguiente > I [ Cancelar

Seleccione un modelo (la impresora que se va a usar).

{4 Instalar controladores de impresora de Label Editor

Se instalaran los controladores de impresora.

Seleccione una impresara_

Haga clic en Siguiente para instalar los controladores de impresora.

=Alras Siguiente = Cancelar
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Ajustes de conexion para la conexién a un ordenador

Seleccione [Conexion LAN alambrica, LAN inalambrical.

{4 Instalar controladores de impresora de Label Editor

Seleccione el método para conectar la impresora y el
ordenador juntos.

@ Conexién LAN aldmbrica, LAN inaldmbricai

©UsB

< Atrds " Siguiente > ] [ Cancelar

Seleccione [Configurar ajustes LAN].

(%' Instalar controladores de impresora de Label Editor

Ajustes LAN

onfigurar ajustes LAN:

) No configurar ajustes LAN

Mo es necesario configurar los ajustes LAN, ya que la impresora ya esta
conectada.

Para las conexiones LAN inalambricas sera necesario utilizar la
herramienta de configuracidn de red para configurar los ajustes de
seguridad y SSID.

< Atras |[ Siguiente = ] [ Cancelar
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Ajustes de conexidn para la conexién a un ordenador

Seleccione [LAN inalambrical.

4! Instalar controladores de impresora de Label Editor

Conectar la red

Conéctese a la impresora mediante una red.

Seleccione un método de conexidn y siga las indicaciones proporcionadas
para iniciar el proceso de conexidn.

(r LAN alambrica

<Atrds |I Siguiente > ] [ Cancelar




Ajustes de conexion para la conexién a un ordenador

Cuando aparezca la siguiente pantalla, deje el cable de red y el cable USB
. . LN .

desconectados, y encienda la impresora. Pulse el botédn “Z> varias veces para

desplazarse por los modos de conexion de la impresora hasta llegar al Modo

AP simple.

@ Instalar controladores de impresora de Label Editor

Conexion LAN inalambrica

Compruebe el modo de conexidn de la impresora.

Utilice el botdn [Alternar modos Wi-Fi] en la impresora para seleccionar
entre el modo Infraestructura (conexién mediante un punto de acceso) o el
modo AP simple (conexidn directa con la impresora).

) Direct

! f SO
|
/ \

| Luz (p) | [ LuzDirect

-
Nota

La luzDirect / [Z se encendera si laimpresora esta ajustada en Modo AP simple.
También puede comprobar el modo de conexién de la impresora imprimiendo con esta
el estado de red. Encontrara mas informacion en la pagina siguiente.

=>» Cémo comprobar los ajustes de red solo en la impresora (p. 73)
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Ajustes de conexidn para la conexién a un ordenador

Siga las instrucciones en pantalla para seguir con el proceso de configuracion
de ajustes.

Cuando aparezca en la pantalla la instruccién de pulsar el boton WPS / Connect
en la impresora, asegurese de que la impresora esté encendida y pulse el boton
WPS/Connect.

La luzDirect /[ de la impresora empezara a parpadear, indicando el inicio de
la configuracién automatica.

Haga clic en el icono Conexién de red en la barra de tareas del ordenador y
seleccione la conexién que tenga el mismo SSID en la informacién de estado
de la red. La impresora y el ordenador se comunicaran entre si para configurar
los ajustes. Una vez configurados los ajustes, se encendera la luz Direct/[F en
laimpresora.

Conectado actualmente a b

Network 2
Acceso aInternet

Wireless Network Connection ~

Connecting to aterm-e57926-g ‘!!!

Otra red ‘!!ﬂ

Abrir Centro de redes y recursos compartidos
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Ajustes de conexion para la conexién a un ordenador

Marque la casilla de verificacion [Registrar en el firewall de Windows] y
continue en la siguiente pantalla.

4 Tnstalar controladores de impresora de Label Editor

Advertencia de firewall

Para permitir el uso de la impresora a través de la conexidn de red, se ha
de affadir una excepcidn al firewall de Windows para el programa
correspondiente.

Marque la casilla de verificacidn [Registrar en el firewall de Windows] para
afiadir una excepcién para el programa seleccionado. La impresidn desde
este ordenador a través de |a conexidn de red se desactivara a no ser que
se afiada esta excepcidn.

Registrar en el firewall de Windows;

< Atrds |[ Siguiente > ] [ Cancelar
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Ajustes de conexidn para la conexién a un ordenador

Seleccione una impresora.

Instalar controladores de impresora de Label Editor 3
i+ X

Seleccionar impresora

Seleccione la impresora que desea utilizar.
LW-1000P(LW-1000PACED0DD)

Volver a buscar ][ Reinicie la bisqueda mediante un IP especmcado.l

-
Nota

La impresora aparecera si esta ajustada a Modo AP simple.

Si la impresora no aparece, pulse el botdn [Volver a buscar] para intentarlo de nuevo.
Si la impresora sigue sin aparecer, asegurese de que esté en el modo correcto de LAN
inalambrica y pruebe a ejecutar de nuevo la busqueda.

Compruebe los procedimientos de la pagina siguiente para configurar manualmente
los ajustes de red en Modo AP simple si no puede configurar correctamente los ajustes
con los pasos anteriores.

=> Configuracién manual de ajustes para una LAN inaldmbrica en Modo AP simple

.49
L (p.49) )

Si sigue las instrucciones en pantalla para continuar configurando los ajustes, se empezara
ainstalar el controlador de impresora de red. El proceso de configuracién de los ajustes
finalizara una vez terminada la instalacion.

Imprima una pagina de prueba desde Label Editor para asegurarse de que la impresora
funcione correctamente.
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Ajustes de conexion para la conexién a un ordenador

Configuracion manual de ajustes para una LAN
inalambrica en Modo AP simple

Si no puede configurar los ajustes para una LAN inaldmbrica en Modo AP simple mediante
el botén automatico (p. 41), pruebe los procedimientos incluidos aqui para configurar
los ajustes.

Tras cambiar el modo de impresora a Modo AP simple, cambie manualmente los ajustes de
LAN inaldmbrica en el ordenador.

w Con el cable de red y el cable USB desconectados, encienda la impresora.
Pulse el boton = varias veces para desplazarse por los modos de conexién

de laimpresora hasta llegar al Modo AP simple.

Botéon =

AN

" Direct
|

/ \
| Luz¢p) | | LuzDirect |

Nota

La luzDirect/[F se encendera si la impresora esta ajustada en Modo AP simple.

P Mantenga pulsado el botén =" durante al menos 3 segundos para que se
imprima el estado de la red.

Nota

Consulte la pagina siguiente para saber como imprimir el estado de red.

=>» Cémo comprobar los ajustes de red solo en la impresora (p. 73)
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Ajustes de conexidn para la conexién a un ordenador

Mire la informacion de estado de la red que ha salido impresa.
Configure los ajustes de red con los datos [SSID] y [Password] que aparecen en
el cuadro <WLAN Simple AP>.

<General> <WLAN Simple AP>
Software 2.222 SSID DIRECT-LW-1000PXXXXXXXX
Printer LW-1000PXXXXXX Password 12345678
Bonjour EPSON LW-1000P

WLAN Mode  Infrastructure

<LAN>

P Auto(192.168.0.1/255.255.255.0)

MAC XXXXXXXXXXXX

<WLAN Infrastructure>

P Auto(0.0.0.0/255.255.255.0)

MAC XXXXXXXXXXXX

SsID SSIDXXXXXXXX

Haga clic en el icono Conexién de red en la barra de tareas del ordenador y
seleccione la conexién que tenga el mismo SSID en la informacién de estado
de lared.

Conectado actualmente a b

Network 2
Acceso aInternet

Wireless Network Connection ~

Connecting to aterm-e57926-g ‘!!!

Otra red ‘!!ﬂ

Abrir Centro de redes y recursos compartidos

Cuando aparezca la pantalla en la que se le solicita que introduzca la clave de seguridad,
especifique los datos de "Password" en la informacién de estado de la red.
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Ajustes de conexion para la conexién a un ordenador

Inicie el instalador de Label Editor en un ordenador.

Pulse el botén [Instalar aplicacion y controlador].

=

(% Instalador de Label Editor

Seleccione una de las siguientes opciones.

Instalar aplicacién y controlador

Instalar solo controlador

Cancelar

Lea el contenido del Contrato de licencia mostrado y haga clic en [Acepto] para
indicar que ha leido los términos y condiciones del Contrato de licencia y que
esta de acuerdo con ellos. A continuacion, siga las instrucciones en pantalla
para proseguir con el proceso de instalacion.
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Ajustes de conexidn para la conexién a un ordenador

Sélectionnez [Label Editor].

Sélectionnez également I'application Network Configuration Tool, si nécessaire.

Active los companentes que desea instalar v desactive los que no desea instalar.

[T Label Editor] Descripeidn
L Network Configratian T ool Si utiiza &l modelo Lw-1000F

para conectarse alared. le
recomendamos instalar no solo
Label Editar [software de
edicidn de etiquetas). sino
también Metwaork Configuration
Taool para administradores de
sistemas.

143,49 MB de espacio necesanio en la unidad C
6899,41 MB de espacio disponible en la unidad C
IngtallShield

< Atras |l Siguiente > I [ Cancelar

Seleccione un modelo (la impresora que se va a usar).

{4 Instalar controladores de impresora de Label Editor

Se instalaran los controladores de impresora.

Seleccione una impresara_

Haga clic en Siguiente para instalar los controladores de impresora.

=Alras Siguiente = Cancelar
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Ajustes de conexion para la conexién a un ordenador

Seleccione [Conexion LAN alambrica, LAN inalambrical.

{4 Instalar controladores de impresora de Label Editor

Seleccione el método para conectar la impresora y el
ordenador juntos.

@ Conexién LAN aldmbrica, LAN inaldmbricai

©UsB

< Atrds " Siguiente > ] [ Cancelar

Seleccione [No configurar ajustes LAN].

(%' Instalar controladores de impresora de Label Editor

Ajustes LAN

() Configurar ajustes LAN

o configurar ajustes LAN

Mo es necesario configurar los ajustes LAN, ya que la impresora ya esta
conectada.

Para las conexiones LAN inalambricas sera necesario utilizar la
herramienta de configuracidn de red para configurar los ajustes de
seguridad y SSID.

< Atras " Siguiente = ] [ Cancelar
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Ajustes de conexidn para la conexién a un ordenador

Seleccione una impresora.

Instalar controladores de impresora de Label Editor 3
i+ X

Seleccionar impresora

Seleccione la impresora que desea utilizar.
LW-1000P(LW-1000PACED0DD)

Volver a buscar ][ Reinicie la bisqueda mediante un IP especrﬁcado.l

4 )
Nota
Si la impresora no aparece, pulse el botén [Volver a buscar] para intentarlo de nuevo.
Si la impresora sigue sin aparecer, asegurese de que esté en el modo correcto de LAN
inalambrica y pruebe a ejecutar de nuevo la bisqueda o vuelva a empezar desde el
principio.
J

Si sigue las instrucciones en pantalla para continuar configurando los ajustes, se empezara
ainstalar el controlador de impresora de red. El proceso de configuracién de los ajustes
finalizara una vez terminada la instalacion.

Imprima una pdagina de prueba desde Label Editor para asegurarse de que la impresora
funcione correctamente.

54



Ajustes de conexion para la conexién a un ordenador

Como desconectar la impresora del Modo AP simple

En Modo AP simple se pueden conectar hasta cuatro dispositivos a una impresora.

Si se han conectado cuatro dispositivos inaldmbricos y desea conectar un nuevo dispositivo
inaldmbrico, primero debe desconectar uno de los cuatro dispositivos. Ase Urese de que el
dispositivo que va a desconectar no esté usando la impresora y deshabilite la configuracion
inaldmbrica del dispositivo o conéctelo a otra red.

-
Nota

Si no puede especificar un solo dispositivo conectado a la impresora, modifique la
clave precompartida (PSK) del Modo AP simple en la impresora para poder conectar
simultdneamente hasta cuatro dispositivos inaldmbricos. Asegurese de proceder con
cuidado al intentar cambiar la clave precompartida (PSK) del Modo AP simple, ya que
se desconectaran todas las conexiones Wi-Fi de los dispositivos ya conectados si se
cambia la clave precompartida (PSK) del Modo AP simple.

Consulte la pagina siguiente para saber como cambiar la clave de seguridad.

=>» Comprobacién/cambio de los ajustes de red de la impresora (p. 73)
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Ajustes de conexidn para la conexién a un ordenador

Configuracion de ajustes para una conexion LAN
alambrica

Conecte el ordenador y la impresora a un enrutador de banda ancha o concentrador
habituales en el comercio mediante un cable LAN.

@ Importante

Es necesario que el ordenador esté conectado a un dispositivo de red, como un
enrutador, y que la red esté habilitada de antemano para poder continuar.

Inicie el instalador de Label Editor en un ordenador.

Pulse el boton [Instalar aplicacion y controlador].

E=

(& Tnstalador de Label Editor

Selecci una de las sigui

Instalar aplicacion y controlador
Instalar solo controlador

Cancelar

Lea el contenido del Contrato de licencia mostrado y haga clic en [Acepto] para
indicar que ha leido los términos y condiciones del Contrato de licencia y que
esta de acuerdo con ellos. A continuacion, siga las instrucciones en pantalla
para proseguir con el proceso de instalacion.
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; Label Editor

] Network. Configration Tool

143,49 MB de espacio necesanio en la unidad C
6899,41 MB de espacio disponible en la unidad C
InstallShield

Sélectionnez [Label Editor].

Sélectionnez également I'application Network Configuration Tool, si nécessaire.

Active los companentes que desea instalar y desactive los que no desea instalar.

Ajustes de conexion para la conexién a un ordenador

Descripcidn

Si utiliza &l modelo Ly/-1000P
para conectarse alared. le
recomendamos instalar no solo
Label Editor [software de
edicidn de etiquetas). sino
también Metwaork Configuration
Taool para administradores de
sistemas.

< Alrds

|l Siguiente > I [ Cancelar

Seleccione un modelo (la impresora que se va a usar).

{4 Instalar controladores de impresora de Label Editor

Se instalaran los controladores de impresora.

Seleccione una impresora_

Haga clic en Siguiente para instalar los controladores de impresora.

=Alras Siguiente =

Cancelar
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Ajustes de conexidn para la conexién a un ordenador

Seleccione [Conexion LAN alambrica, LAN inaldambrical.

Instalar controladores de impresora de Label Editor 3
P X

Seleccione el método para conectar la impresora y el
ordenador juntos.

nexion LAN aldmbrica, LAN inalambrica

@ UsB

<Atrds |I Siguiente > ] [ Cancelar

Seleccione [Configurar ajustes LAN].

1% Instalar controladores de impresora de Label Editor

Ajustes LAN

nfigurar ajustes LAN:

) No configurar ajustes LAN

Mo es necesario configurar los ajustes LAN, ya que |a impresora ya esta
conectada.

Para las conexiones LAN inalambricas sera necesario utilizar la
herramienta de configuracidn de red para configurar los ajustes de
seguridad y SSID.

<Afrds |I Siguiente = ] [ Cancelar
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Ajustes de conexion para la conexién a un ordenador

Seleccione [Obtenga la direccion IP automaticamente].

{4 Instalar controladores de impresora de Label Editor

Establecer la direcci6n IP de impresora

Obtenga la direccidn IP automaticamente.

(7 Establezca la direccidn IP manualmente (mediante una direccidn IP fija)

*Se necesita un cable USB para conectarlo a la impresora.

<Atrds |[ Siguiente > ] [ Cancelar

Nota

Consulte los procedimientos de la pagina siguiente para ajustar manualmente la
direccion IP para la impresora.

=> Ajuste manual de la direccién IP de la impresora (p. 62)

Seleccione [LAN alambrica].

{4 Instalar controladores de impresora de Label Editor
Conectar la red
Conéctese a la impresora mediante una red.

Seleccione un método de conexidn y siga las indicaciones proporcionadas
para iniciar el proceso de conexidn.

) LAN inalambrica

<Atrds |[ Siguiente > ] [ Cancelar
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Ajustes de conexidn para la conexién a un ordenador

Siga las instrucciones en pantalla y conecte la impresora al concentrador o
enrutador de banda ancha mediante un cable de red.

{4 Tnstalar controladores de impresora de Label Editor

Conexién LAN alambrica

Aseglrese de que la alimentacién de la impresora estd encendida y
conecte después la impresora al concentrador o al enrutador de banda
ancha mediante un cable LAN.

Una vez completada la conexidn, pulse el botdn [Siguiente] para continuar.

-

[ <Atrds |l gwgu\eme>; [ Cancelar

Marque la casilla de verificacion [Registrar en el firewall de Windows] y
continle en la siguiente pantalla.

1% Instalar controladores de impresora de Label Editor

Advertencia de firewall

Para permitir €l uso de la impresora a través de la conexidn de red, se ha
de afiadir una excepcidn al firewall de Windows para el programa
correspondiente.

Marque la casilla de verificacidn [Registrar en el firewall de Windows] para
affadir una excepcidn para el programa seleccionado. La impresidn desde
este ordenador a través de |a conexion de red se desactivara a no ser que
se afiada esta excepcidn.

Registrar en el firewall de Windows:

<Afrds |I Siguiente = ] [ Cancelar
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Ajustes de conexion para la conexién a un ordenador

El programa de instalaciéon buscard la red y mostrard una lista de impresoras
conectadas a la red. Seleccione la impresora que desee utilizar.

(4% Instalar controladores de impresora de Label Editor (3]

Seleccionar impresora

Seleccione la impresora que desea utilizar.
LW-1000P({LW-1000PACEDOD)

Volver a buscar ][ Reinicie la blsgueda mediante un IP especwﬁcado.l

-
Nota

« Laimpresora aparecerd en cuanto se hayan configurado los ajustes de red.
Pruebe a seguir los siguientes procedimientos si no aparece la impresora:

Si la direccién IP se ha ajustado manualmente:
Pulse [Reinicie la busqueda mediante un IP especificado] e introduzca la direccién
IP especificada en la pantalla que aparece.

Si la direccion IP se ha obtenido automaticamente:
Pulse el botén [Volver a buscar].

Si la impresora sigue sin aparecer incluso después de seguir los pasos anteriores,
significa que no se han acabado de configurar los ajustes de red de la impresora.
Pruebe a empezar desde el principio.

- Las busquedas realizadas con el botén [Volver a buscar] solo se realizaran dentro
del mismo segmento de red. Para la conexion a una impresora en un segmento
de red que quede fuera del alcance del enrutador, compruebe la direccion IP de la
impresora a la que desee conectarse y repita la busqueda con [Reinicie la busqueda
mediante un IP especificado].
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Ajustes de conexidn para la conexién a un ordenador

Si sigue las instrucciones en pantalla para continuar configurando los ajustes, se empezara
ainstalar el controlador de impresora de red. El proceso de configuracién de los ajustes
finalizard una vez terminada la instalacion.

Imprima una pagina de prueba desde Label Editor para asegurarse de que la impresora
funcione correctamente.

Ajuste manual de la direccion IP de la impresora

Siga los siguientes procedimientos para configurar manualmente los ajustes necesarios
para utilizar una direccién IP fija de la impresora cuando aparezca la siguiente pantalla
mientras se configuran los ajustes de red.

r N
Nota

A continuacion se indica la informacion necesaria para configurar manualmente una
direccion IP. Consultelo de antemano a su administrador de red para preparar toda la
informacién necesaria y facilitar el proceso.

Direccion IP de la impresora
Mascara de subred

Puerta de enlace
predeterminada

Cuando aparezca la pantalla siguiente mientras se configuran los ajustes
de red, seleccione [Establezca la direccién IP manualmente (mediante una
direccion IP fija)].

(4% Instalar controladores de impresora de Label Editor @

E

di ion IP de imp) a

() Obtenga la direccidn IP automaticamente.

@ Establezca la direccién IP manualmente (mediante una direccicn IP fija)

*Se necesita un cable USB para conectarlo a la impresora.

<Atrds |I Siguiente = ] [ Cancelar
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Ajustes de conexion para la conexién a un ordenador

Instale el controlador de impresora USB para ajustar la direccion IP de la
impresora. Siga las instrucciones que aparecen en pantalla para instalar el
controlador de impresora.

@ Importante

Siga las instrucciones que aparecen en pantalla para conectar el ordenador con la
impresora mediante un cable USB. Asegurese de dejar el cable USB conectado una vez
instalado el controlador de impresora USB, ya que lo necesitara para ajustar la direccion
IP.

Seleccione [LAN aldambrica].

(% Instalar controladores de impresora de Label Editor

Establezca la direccién IP.
Seleccione un método de conexion de red.

) LAN inaldmbrica(Modo Infraestructura)

LAN inaldmbrica

< Atrds " Siguiente = ] I Cancelar
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Ajustes de conexidn para la conexién a un ordenador

Introduzca la Direccidn IP, la Mascara de subred y la Puerta de enlace
predeterminada para la impresora.

{4 Instalar controladores de impresora de Label Editor (3]

Establecer la direcci6n IP de impresora

Direccidn IP

Mascara de subred

Puerta de enlace predeterminada

*Pulse el botén [Siguiente] para continuar con los ajustes de impresora.

[ <Atrds I[ Siguiente > I [ Cancelar

Cuando aparezca la siguiente pantalla, desconecte el cable USB de la
impresora.

A continuacion, seleccione el método de conexién de red que debe utilizarse y
continte configurando los ajustes.

{4 Instalar controladores de impresora de Label Editor [

Conectar la red

Conéctese a la impresora mediante una red.
Seleccione un método de conexidn y siga las indicaciones proporcionadas
para iniciar el proceso de conexidn.

() LAN alambrica

<Afrds |I Siguiente = ] [ Cancelar
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Conexion desde un terminal portatil

Aqui encontrard una descripcion de los métodos para conectar un terminal portatil (como
un smartphone o una tableta) a una impresora cuyos ajustes de red ya estén configurados.

@ Importante

Debera configurar de antemano los ajustes de red en la impresora en funcién del
método de conexion.

+ Laimpresora de ajustard a Modo AP simple en los casos en que solo haya una
impresora y un terminal portatil.

= Configuracion de una conexion LAN inalambrica (Modo AP simple) (p. 40)
« Siconecta laimpresora mediante una red, la impresora se conectard a la red.

=> Configuracién de una conexion LAN inaldmbrica (Modo Infraestructura) (p. 11)

65



Conexidn desde un terminal portdtil

Aplicacion Epson iLabel para terminales
portatiles

Con el fin de imprimir etiquetas en la impresora desde un smartphone o una tableta,
debera instalar el software compatible con su smartphone o tableta.

-
Nota

» Consulte en Seiko Epson Corporation la informacién mas reciente sobre los sistemas
operativos compatibles.

= http://www.epson.com

- Para mas informacién sobre cémo instalar aplicaciones individuales y sus funciones

y caracteristicas asociadas, consulte las paginas de los distribuidores del software
directamente.

- El smartphone o tableta en los que se baje la aplicacion deberan tener activada
la funcién de LAN inaldmbrica o estar en un entorno donde se puedan conectar a
una red antes de poder descargar la aplicacion. Consulte en el manual del terminal

portatil las instrucciones de como configurar los ajustes de red en su smartphone o
tableta.
\. J
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Conexion a una impresora desde un terminal
portatil, como un smartphone o una tableta

A continuacion se presenta una descripcién de los procedimientos de conexién a una
impresora mediante la aplicacion Epson iLabel para terminales portétiles.

Inice la aplicacion, toque E] en la barra de herramientas y aparecera la lista de
impresoras disponibles para el menu de ajustes de configuracién de impresora.
Aparecerd una lista de las impresoras que pueden utilizarse.

Carrier = 3:26 PM

< Aj. Impres.  Selecc. impresora

EPSON LW-1000P

Seleccione en la lista la impresora que utilice para empezar a imprimir.

Nota

Compruebe los siguientes puntos si no aparece la impresora:
- ¢Esta activada la funcion de LAN inaldmbrica en el smartphone o tableta?

- ;Estan bien configurados los ajustes de red en la impresora?
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Adicion de un sequndo ordenador o terminal portatil

A continuacion se describen los procedimientos para poder utilizar la impresora en otro
ordenador o terminal portatil que no sea el ordenador empleado para configurar los
ajustes de red de la impresora mediante una red.

Adicion de un ordenador

Inicie el instalador de Label Editor en un ordenador.

Pulse el botén [Instalar aplicacién y controlador].

(& Instalador de Label Editor

una de las sigui

Instalar aplicacion y controlador
-
@ Instalar solo controlador

Cancelar

Lea el contenido del Contrato de licencia mostrado y haga clic en [Acepto] para
indicar que ha leido los términos y condiciones del Contrato de licencia y que
estd de acuerdo con ellos. A continuacion, siga las instrucciones en pantalla
para proseguir con el proceso de instalacion.
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; Label Editor

] Network. Configration Tool

143,49 MB de espacio necesanio en la unidad C
6899,41 MB de espacio disponible en la unidad C
InstallShield

Sélectionnez [Label Editor].

Sélectionnez également l'application Network Configuration Tool, si nécessaire.

Active los companentes que desea instalar y desactive los que no desea instalar.

Adicién de un segundo ordenador o terminal portatil

Descripcidn

Si utiliza &l modelo Ly/-1000P
para conectarse alared. le
recomendamos instalar no solo
Label Editor [software de
edicidn de etiquetas). sino
también Metwaork Configuration
Taool para administradores de
sistemas.

< Alrds

|l Siguiente > I [ Cancelar

Seleccione un modelo (la impresora que se va a usar).

{4 Instalar controladores de impresora de Label Editor

Se instalaran los controladores de impresora.

Seleccione una impresora_

Haga clic en Siguiente para instalar los controladores de impresora.

=Alras Siguiente =

Cancelar
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Adicién de un segundo ordenador o terminal portatil

Seleccione [Conexion LAN alambrica, LAN inaldambrical.

Instalar controladores de impresora de Label Editor 3
P X

Seleccione el método para conectar la impresora y el
ordenador juntos.

nexion LAN aldmbrica, LAN inalambrica

@ UsB

<Atrds |I Siguiente > ] [ Cancelar

Seleccione [No configurar ajustes LAN].

1% Instalar controladores de impresora de Label Editor

Ajustes LAN

() Configurar ajustes LAN

configurar ajustes LAN

Mo es necesario configurar los ajustes LAN, ya que |a impresora ya esta
conectada.

Para las conexiones LAN inalambricas sera necesario utilizar la
herramienta de configuracidn de red para configurar los ajustes de
seguridad y SSID.

<Afrds |I Siguiente = ] [ Cancelar
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Adicién de un segundo ordenador o terminal portatil

Seleccione una impresora.

{4 Instalar controladores de impresora de Label Editor (3]

Se instalaran los controladores de impresora.

Seleccione una impresora.

Haga clic en Siguiente para instalar los controladores de impresora.

= Alrds Siguiente = Cancelar

-
Nota

+ Laimpresora aparecerd en cuanto se hayan configurado los ajustes de red.
Pruebe a seguir los siguientes procedimientos si no aparece la impresora:

Si la direccién IP se ha ajustado manualmente:
Pulse [Reinicie la busqueda mediante un IP especificado] e introduzca la direccién
IP especificada en la pantalla que aparece.

Si la direccion IP se ha obtenido automaticamente:
Pulse el botén [Volver a buscar].

Si la impresora sigue sin aparecer incluso después de seguir los pasos anteriores,
significa que no se han acabado de configurar los ajustes de red de la impresora.
Pruebe a empezar desde el principio.

- Las busquedas realizadas con el botén [Volver a buscar] solo se realizaran dentro
del mismo segmento de red. Para la conexion a una impresora en un segmento
de red que quede fuera del alcance del enrutador, compruebe la direccion IP de la
impresora a la que desee conectarse y repita la busqueda con [Reinicie la busqueda
mediante un IP especificado].
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Si sigue las instrucciones en pantalla para continuar configurando los ajustes, se empezara
ainstalar el controlador de impresora de red. El proceso de configuracién de los ajustes
finalizard una vez terminada la instalacion.

Imprima una pagina de prueba desde Label Editor para asegurarse de que la impresora
funcione correctamente.

Adicion de un terminal como un smartphone o
una tableta

Instale la aplicacién siguiendo los procedimientos descritos en Conexién a una impresora
desde un terminal portatil, como un smartphone o una tableta (p. 67).

Inice la aplicacién, toque E en la barra de herramientas y aparecera la lista de impresoras
disponibles para el menu de ajustes de configuracion de impresora.
Aparecerd una lista de las impresoras que pueden utilizarse.



Comprohacion/cambio de los ajustes de red de laimpresora

Hay dos métodos disponibles para comprobar los ajustes de red de la impresora: uno es
imprimir el estado de red desde la impresora y el otro es utilizar Network Configuration
Tool. Puede utilizar Network Configuration Tool para realizar cambios en los ajustes de red
de laimpresora.

Como comprobar los ajustes de red solo en la
impresora

Se pueden comprobar los ajustes de red imprimiendo el estado de red desde la impresora.

Nota

Para imprimir los ajustes de red desde la impresora, asegurese de insertar una cinta lo
mas ancha posible. Tenga en cuenta que las etiquetas troqueladas no pueden utilizarse
para imprimir los ajustes de red.

w Asegurese de que la impresora no esté realizando ninguna impresién y
LN
mantenga pulsado el boton =" durante al menos 3 segundos.

Boton =
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Se imprimirén los detalles de los ajustes de red.

<General>

Software 2222

Printer LW-1000PXXXXXX

Bonjour EPSON LW-1000P

WLAN Mode  Infrastructure

<LAN>

P Auto(192.168.0.1/255.255.255.0)
MAC XXXXXXXXXXXX

<WLAN Infrastructure>

P Auto(0.0.0.0/255.255.255.0)
MAC XXXXXXXXXXXX

SSID SSIDXXXXXXXX

<WLAN Simple AP>
SSID DIRECT-LW-1000PXXXXXXXX
Password 12345678

A continuacion se indican los tipos de detalles impresos en la cinta.

Ejemplos de

Elemento . L Descripcion
impresion
<General> - Imprime los detalles de los ajustes generales.
Software 2222 Imprime la version de firmware de la impresora.
Printer LW-1000PXXXXXX Imprime el nombre de la impresora.
Bonjour EPSON LW-1000P Imprime el nombre Bonjour.
Imprime el nombre de uno de los modos de LAN
WLAN Mode Infraestructura inaldmbrica de la impresora.
Infraestructura / AP simple / Desactivar Wi-Fi
<LAN> - Imprime los ajustes de la LAN aldmbrica.
Auto (192.168.0.1/ Imprime la direcciéon IF" esp'eqﬁcada y la mascara
P de subred. Cuando se imprime Auto, indica que
255.255.255.0) R . irs
la direccién IP se adquiere autométicamente.
MAC XXXXXXXXXXXX Imprime la direccion MAC de la LAN aldmbrica.
<WLAN Infrastructure> - Imprme Iols aJus'tes del Modo Infraestructura de
la LAN inaldmbrica.
Auto (0.0.0.0/ Imprime la direcciéon IP_espgaﬁcada y'la rpascara
P de subred. Cuando se imprime Auto, indica que
255.255.255.0) R . -
la direccién IP se adquiere automaticamente.
MAC XXXXXXXXXXXX Imprime la direccion MAC de la LAN inaldmbrica.
SSID SSIDXXXXXXXX Imprime el SSID de la red implicada.
<WLAN Simple AP> - Imprime los ajustes del Modo AP simple.




Comprobacidn/cambio de los ajustes de red de la impresora

Elemento E!emplo.s ’de Descripcion
impresion
DIRECT-LW- . .
SSID 1000PXXXXXXXX Imprime el SSID empleado en Modo AP simple.
Password 12345678 Imprime la contraseiia empleada en Modo AP

simple.

Como comprobarlo desde un ordenador

Para comprobar los ajustes de red desde un ordenador, utilice Network Configuration Tool,
que se instala junto con Label Editor.

@ Importante
- Sino se instalé Network Configuration Tool en el momento de instalar el controlador
de impresora, instale la herramienta desde el instalador de Label Editor.

« Los ajustes de red de la impresora no se pueden comprobar desde una impresora
que no tenga el controlador de impresora USB correcto.

+ Para comprobar los ajustes de red desde un ordenador, debera tener conectados
juntos la impresora y el ordenador mediante un cable USB.

Inicie Network Configuration Tool.

Haga clic en [Inicio] - [Todos los programas] (o [Programas]) - [EPSON] - [Label
Editor Network] - [Network Configuration Tool] en este orden.
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Seleccione una impresora.

i Network Configration Tool

Herramienta de configuracidn de red

Seleccicne una impresora

EPSON LW-1000P -

I Caonfirmar I[ Cancelar

Nota

Es posible que el controlador de impresora USB no se haya instalado correctamente si
no aparece la impresora. Pruebe a reinstalar el controlador de impresora USB desde el
principio de los procedimientos de instalacion.
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Aparecerd el menu de la herramienta de configuracién.

Impresara: EPSON LW-1000P
Nombre de impresora
LW-1000PA0EDDD
Basico Bonjour
Infragstructura
Nombre Banjour LW-1000PADEDDD lacal
AP simple
Aldmbrice
. Nombre de servicio Bonjour  EPSON LW-1000P
Basico
L.lmpresora
Basico
i Contrasefia
Actualizar a la informacién mas recients. ] | Enviar ‘ [ Cancelar

Seleccione el elemento que desee comprobar en el menu de arbol de la
izquierda y compruebe los ajustes de red del elemento.

@ Importante

+ Al realizar cambios en los ajustes de red, asegurese de que el nombre de la

impresora cuyos ajustes desee cambiar aparezca en la parte superior izquierda de la
pantalla.

- Sise ha ajustado una contrasefa para la impresora en Network Configuration
Tool, no podra realizar cambios en los ajustes de red a menos que introduzca la
contrasena correcta.
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Ajustes de red que se pueden comprobar/cambiar

Seleccione los detalles que desee comprobar/ajustar en la siguiente lista. Descripcion de
los elementos indicados en las paginas de referencia especificadas.

Pagi
Ajuste que se puede comprobar/cambiar Opcion de ajuste Configurable agina d.e
referencia
Ajustes generales
Nombre de impresora Si
Para comprobar/cambiar el nombre de  Nombre Bonjour Si 81
la impresora utilizada en la red . P
Nombre de servicio Si
Bonjour
Ajustes de LAN inaldmbrica
Modo de LAN inaldmbrica Si
Para comprobar/cambiar el modo de
LAN inalémbrica Direccién MAC de la LAN No p- 82
inaldmbrica
Estado de Estado de conexién No
.cone’:xic’m.de LAN  Estandares de uso de la No
inalambrica LAN inaldmbrica
Como adquirir la direccién .
Si
P
Ajustes de la Direccion IP Si
Para comprobar/ T
cambiar los direccion IP Mascara de subred Si 0,63
ajustes de Modo Puerta de enlace S ’
Infraestructura predeterminada !
Método de autenticacion Si
Método de cifrado Si
Ajustes de -
seguridad SSID Si
Clave de seguridad Si

(clave de paso)
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. . L. . Pagina de
Ajuste que se puede comprobar/cambiar Opcioén de ajuste Configurable referencia
Estadc?’cie Estadndares de uso de la
conexién de LAN N . No
s . LAN inaldmbrica
inaldmbrica
Estado del servidor DHCP No
Publicacién de direccién IP
Ajustes de la inicial No
direccién IP
Para c.omprol?ar/ Direccién IP especificada No
cambiar los ajustes p.85
de Modo AP simple Mascara de subred No
Método de autenticacion No
Método de cifrado Si
Ajustes de -
seguridad SSID Si
Clave de seguridad .
Si
(clave de paso)
Ajustes de LAN aldmbrica
Estado de conexién No
Para comprobar/confirmar el estado de - —
conexion de la LAN aldmbrica Direccién MAC de la LAN No
aldmbrica
Cémo adquirir la direcciéon .
Si
P p.87
Para comprobar/cambiar los ajustes de ~ Direccion IP St
direccion IP Méascara de subred Si
Puerta de enlace Si
predeterminada
Ajustes de impresora
Para comprobar la informacion de Versién de firmware No
software 88
p.
Para comprobar los ajustes de tiempo Tiempo de espera de Si
de espera de laimpresora impresién
Para cambiar la contrasefia empleada Contrasefa si 0.89

para cambiar los ajustes
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@ Importante

- Para cambiar los ajustes de red de la impresora, pulse el botén [Enviar] en la
parte inferior de la pantalla para enviar todos los valores de ajuste que se pueden
configurar con Network Configuration Tool, incluidas las opciones que no aparecen
en la pantalla de la impresora, que reflejara los cambios.
Para cambiar los ajustes de red, asegurese de haber configurado debidamente todos
los ajustes y pulse el botén [Enviar].

- Antes de intentar realizar cambios en los ajustes de red, pulse primero el botén
[Actualizar a la informacién mas reciente], compruebe los ajustes configurados en la
impresora y realice los cambios que desee.

+ Pulse el botén Cancelar para rechazar los cambios realizados en los ajustes de red y
cierre Network Configuration Tool.
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B Para comprobar/cambiar el nombre de la impresora utilizada
enlared
Esta es la pantalla que aparece al seleccionar [Red] - [Compartido] - [Basico] en el menu de
arbol de la izquierda.
A continuacién se muestran los elementos que se pueden comprobar/cambiar.

M

Impresora: EPSON LW-1000P _(1)
Red
N Nombre de impresora
- Compartido 1 (2)
LW-1000PADE000
aldmbrico _(3)
Basico Bonjour
nfragstructura
Nombre Banjour L\W-1000PADEDDD local

AP simple
- Aldmbrice
*.Basico
i.Impresora
_.Basico
i Contrasefia

Mombre de sericio Bonjour  EPSON LW-1000P

Ayuda Actualizar a la infarmacién mas reciente ] | Enviar ‘ [ Cancelar

Ne Elemento Configurable Detalles del ajuste

Nombre de la impresora utilizada en la red. La
1 Nombre de impresora Si impresora aparece con este nombre cuando se
consulta desde un ordenador basado en Windows.

Nombre Bonjour de la impresora utilizada en la red.
2 Nombre Bonjour Si La impresora aparece con este nombre cuando se
consulta desde un ordenador basado en Mac OS.

- La impresora aparece con este nombre cuando se
Nombre de servicio . s . o
3 Boniour Si consulta desde una aplicacion en un terminal portatil
) basado en iOS o en el SO Android.
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B Para comprobar/cambiar el modo de LAN inalambrica
Esta es la pantalla que aparece al seleccionar [Red] - [Inaldmbrico] - [Basico] en el menu de

arbol de la izquierda.
A continuacion se muestran los elementos que se pueden comprobar/cambiar.

i Network Configration Tool @
Impresera EPSON LW-1000P —(1)
FE“ X Infermacién inaldmarica
Cnm'?amdﬂ Modo de comunicacién:
Basico
Inalébm:a @ Infraestructura
Direccion MAC: COD96262DE35
nfraestructura
AP simple ) AP simple
Mém?ﬂco Direccidn MAC: C2Da62625E35
Basico
L. Impresora ) Desactivar Wi-Fi
_. Bésico
i Contrasefia
Actualizar 3 la informacién mas reciente ][ Enviar ” Cancelar
Ne Elemento Configurable Detalles del ajuste
Indica el modo de comunicacién configurado en la
impresora.
Puede seleccionar y cambiar en cualquier momento
Modo de . . - )
Si entre cualquiera de los tres modos disponibles:

comunicacién . . .
Infraestructura, AP simple y Desactivar Wi-Fi.

Muestra informacién sobre la direccion MAC utilizada
en Modo Infraestructura y Modo AP simple.
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B Para comprobar/cambiar los ajustes de Modo Infraestructura
Esta es la pantalla que aparece al seleccionar [Red] - [Inaldmbrico] - [Infraestructura] en el

menu de arbol de la izquierda.
A continuacion se muestran los elementos que se pueden comprobar/cambiar.

B Network Configration Tool ==l
Impresora: EPSON LW-1000P (1 )
Estada de conexidn inalambrica
Estado de conexién inaldmbrica: Offline Sin confirmar
] —(2)
. Modo inalambrico: IEEE 802.110/g/n
Ajuste de direccidn IP
AP simple @ Auto © Manual
- Aldmbrico
Basico Direccidn IP: 0 0 0 (3)
L. Impresora R
| Basico [Mdscara de subred: 0 0 0 (4)
i Contrasefia Puerta de enlace predeterminada 0 0 0 (5)
Ajuste de seguridad
IMétode de autenticacién: [WPAZ—PSK } (6)
Wétoda de cirada =) - (7)
88ID: - Seleccionar un S5ID l
PSK (clave precompartida): (8)
Clave WEP 1 - ‘
Actualizar a la infermacién mas reciente “ Enviar I [ Cancelar ]

Seleccione una red (3S10)

[Seecdonaronsa =

Red(SSID)
aterm-e57'

0026870BESER

Seguridad

Condicidn de las...
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Ne

Elemento

Configurable

Detalles del ajuste

Estado de conexion
inaldambrica

No

Indica si el estado de la LAN inalambrica es en linea o
fuera de linea. Pulse el botén [Confirmar conexion] para
actualizar el estado de conexion. También muestra los
estandares aplicables para la LAN inalambrica con la
que ha establecido la conexion.

Auto/Manual

Si

Se puede seleccionar entre [Auto] y [Manual] como
método de adquirir la direccion IP. Si se selecciona
[Auto], se ajustan automaticamente los valores de
Direccion IP, Mascara de subred y Puerta de enlace
predeterminada.

Direccion IP

Direccién IP ajustada para la impresora.

Mascara de subred

Mascara de subred de la red a la que esta conectada la
impresora.

Puerta de enlace
predeterminada

Pasarela de enlace predeterminada de la red a la que
esta conectada la impresora.

Método de
autenticacion

Si

Método de autenticacion de seguridad de la LAN
inaldambrica configurada para la impresora.

Puede seleccionarse cualquiera de los cuatro tipos
siguientes:
Abierto/Compartido/WPA-PSK/WPA2-PSK

Método de cifrado

Si

Método de cifrado de la LAN inalambrica configurada
para la impresora.

Puede seleccionarse cualquiera de los cuatro tipos
siguientes:

Ninguno/WEP/TKIP/AES

SSID

Si

Indica el SSID de la red a la que esta conectada la
impresora. Pulse [Seleccionar un SSID] para que
aparezca una lista de los SSID detectados por la
impresora y seleccione la red con la que ha establecido
la conexion.

PSK (clave
precompartida)

Si

Muestra la clave de paso empleada en las
comunicaciones cifradas. Se utiliza cuando TKIP o AES
es el Método de cifrado.

10

Clave WEP

Si

Muestra la clave WEP empleada en las comunicaciones
cifradas. Se utiliza cuando WEP es el Método de cifrado.

*Esta opcion se puede ajustar si se ha seleccionado [Manual] como método de adquisicion
de la direccion IP.
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B Para comprobar/cambiar los ajustes de Modo AP simple
Esta es la pantalla que aparece al seleccionar [Red] - [Inaldmbrico] - [AP simple] en el menu
de arbol de la izquierda.
A continuacién se muestran los elementos que se pueden comprobar/cambiar.

H Network Configration Tool E
Impresora: EPSON LW-1000P —(1)
N Mado inalambrice
- Geompartido Wada inalémbrico: IEEE 302.11g
E'aswcu _(2)
Basico Ajustes DHCP /
H AP simpls Senvidor DHCP; Activar
- Aldmbrico Publicacién de direccidn IP inicial
Basico
+-Impresora Ajuste de direccion IP
Basico _—
L. Contrasefia Direccion IP: (3)
Mascara de subred 255 . 255 . 255 0 (4)
Ajuste de seguridad
létodo de autenticacion WPA2-PSK - (5)
Métoda de cifrado: AES I 6)
SSID: DIRECT-  L\W-1000PADEQDD
PSK (clave precompartida).
\—(7)
—(8)
Actualizar a la infarmacidn mas reciente ] [ Enviar ] [ Cancelar ]
Ne Elemento Configurable Detalles del ajuste
" . Muestra los estandares aplicables para la LAN
1 Modo inaldmbrico No s . P p -
inaldmbrica con la que ha establecido la conexion.
. Muestra el estado del servidor DHCP y la publicacién
2 Ajustes DHCP No . - - .
de direccion IP inicial de la impresora.
. L Direccién IP ajustada en la impresora en Modo AP
3 Direccion IP No . ) P
simple.
4 Mascara de subred No Mascara de subred utilizada en Modo AP simple.
. Método de autenticacion de seguridad de la LAN
Método de

5 autenticacion No inaldmbrica configurada para la impresora.
WPA2-PSK se selecciona automaticamente.

Método de cifrado de la LAN inaldmbrica configurada
6  Método de cifrado Si para la impresora.
AES se selecciona automaticamente.

Muestra el SSID utilizado por la impresora en Modo AP
7  SSID Si simple.
Se afnadira siempre "DIRECT-" al inicio del SSID.
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Ne Elemento Configurable Detalles del ajuste
PSK (clave S Muestra la PSK (clave compartida) utilizada por la
precompartida) impresora en Modo AP simple.

@ Importante

Si realiza cambios en el Método de cifrado, SSID o PSK (clave precompartida), se
desconectaran los dispositivos inaldmbricos conectados en Modo AP simple y sera
necesario reconfigurarlos. Asegurese de proceder con cuidado al tratar de cambiar el
SSID y la PSK (clave precompartida) para los dispositivos conectados.
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B Para comprobar/confirmar el estado de conexién de la LAN
alambrica
Esta es la pantalla que aparece al seleccionar [Red] - [Aldambrico] - [Basico] en el menu de
arbol de la izquierda.
A continuacién se muestran los elementos que se pueden comprobar/cambiar.

B Network Configration Tool ==
Impresora: EPSON LW-1000P
—(1)
Estado de conexion alamborica
Estado de conexién aldmbrica: Offline Confirmar conexién
—(2)
H Infarmacidn alamorica
: | Direccién MAC alambrica BOEBI2A0EN00
AP simple (3)
- Aldmobrico
Basico Ajuste de direccidn IP
'W’?WE‘ ) Aute @ Manual
Basico
L. Contrasefia Direccidn IP: o o o o (4)
Mascara de subred o .0 .0 0 (5)
Puerta de enlace predeterminada a a a a (6)
Actualizar a la infermacién mas reciente ][ Enviar ] [ Cancelar
Ne Elemento Configurable Detalles del ajuste

., Muestra el estado de conexion de la LAN alambrica.
Estado de conexion ) L .
1 No Pulse el boton [Confirmar conexién] para actualizar la

alambrica . - -
informacién de conexion.
Direccion MAC Muestra la direccion MAC de la impresora utilizada al
2 . X No . R
alambrica conectarse a una LAN aldmbrica.
Se puede seleccionar entre [Auto] y [Manual] como
, método de adquirir la direccién IP. Si se selecciona [Auto],
3 Auto/Manual Si A 9 - S [ ]
se ajustan automaticamente los valores de Direccion IP,
Mascara de subred y Puerta de enlace predeterminada.
4 Direccién IP Si* Direccion IP ajustada para la impresora.
) ) Mascara de subred de la red a la que esta conectada la
5 Mascara de subred Si* . Y qu
impresora.
6 Puerta de enlace Si* Pasarela de enlace predeterminada de la red a la que
predeterminada estd conectada la impresora.

*Esta opcidn se puede ajustar si se ha seleccionado [Manual] como método de adquisicion
de la direccion IP.
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B Para comprobar la informacion de software / Para comprobar
los ajustes de tiempo de espera de la impresora
Esta es la pantalla que aparece al seleccionar [Impresora] - [Basicol en el menu de arbol de

laizquierda.
A continuacion se muestran los elementos que se pueden comprobar/cambiar.

Impresora: EPSON LW-1000P _(‘])
REG . Infarmacién de software
Compartido
H Basico Firmware: 0.710
L Inaldmborico —(2)
Basico Tiempo de espera de impresian
-Infraestructura P
AP simple 300 segundofs)
Aldmbrice
i Basico
L. Impresora
:
t.Contrasefia
Actualizar a la informacidn mas reciente ] | Enviar ‘ [ Cancelar
Ne Elemento Configurable Detalles del ajuste
1 Firmware No Muestra la version de firmware de la impresora.
Muestra si la impresora esta configurada para esperar
Tiempo de espera de Si a recibir los datos de impresidn una vez transcurrida
impresion una cantidad determinada de segundos si se imprime

a través de una red.
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B Para cambiar la contrasena empleada para cambiar los ajustes
Esta es la pantalla que aparece al seleccionar [Impresora] - [Contrasefa] en el menu de
arbol de la izquierda.

A continuacién se muestran los elementos que se pueden comprobar/cambiar.

B Network Configration Tool =

Impresora: EPSON LW-1000P —(1)

[¥] Cambie la contrasefia de admmu——&)
Contrasefia de administrador

Nueva contrasefia

Repetir nueva contrasefia

- Aldmbrice
*.Basico

i.Impresora

_.Basico

Advertencia
La contrazefia de administrador no se establecera si se envian 1os ajustes con este
recuadro en blanco,

i Contrasefia
Actualizar a la infermacién mas reciente “ Enviar ” Cancelar
Ne Elemento Configurable Detalles del ajuste
1 Cambie la contrasefa de Si Seleccione esta casilla de verificacion si desea
administrador cambiar la contrasefia de administrador.
Permite introducir la nueva contrasefia que debe
ajustarse. Es necesario introducirla dos veces para
3 Contrasefa de Si confirmar los cambios.
administrador Si se ajusta una contrasefa para la impresora en este
paso, habra que autenticar la contrasefa si desea
realizar cambios en los ajustes de red.
@ Importante

Tenga en cuenta que, si deja en blanco la linea de la contrasefa al realizar cambios, la
contrasefa se quedard en blanco.
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Envio de los ajustes de red a la impresora

Tras realizar cambios en los ajustes de red, pulse el botdn [Enviar] en la parte inferior de
la pantalla para enviar los ajustes editados a la impresora y realizar los procedimientos de
configuracion.

@ Importante

Si hay una contrasefa definida para realizar cambios, aparecerd la pantalla de entrada
de la contrasefa al pulsar el botén [Enviar]. Introduzca la contrasefa que se habia
definido. Para restablecer la contraseiia deberd inicializar la impresora para restablecerla
a los ajustes predeterminados. Cuando haya terminado de inicializar la impresora,
reconfigure todos los ajustes, incluidos los de red.

=> Inicializacién de los ajustes de red (p. 91)
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Inicializacion de los ajustes de red

Realice los siguientes procedimientos para inicializar los ajustes de red de la impresora.

@ Importante

Una vez realizado el proceso de inicializacion de los ajustes de red, se inicializaran
y restablecerdn a los valores de fabrica todos los ajustes de LAN inaldmbrica (Modo
Infraestructura / Modo AP simple) y LAN aldmbrica. También se restablecerd la
contrasefia empleada para cambiar los ajustes de red.

I' Asegurese de que la impresora esté apagada.
E Mantenga pulsado el boton WPS / Connect de la parte posterior de la
impresora y el botén Z= de la parte delantera de la impresora mientras

enciende la impresora.

e
Boton WPS
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Inicializacién de los ajustes de red

Se encenderan las luces |, S yDirect/[Z, y empezaré la inicializacion
de los ajustes de red.

“) Direct

-/

/
[Luz¢p | [LuzDirect |

AN

Luz!

Les trois voyants s'éteignent lorsque l'initialisation des paramétres réseau est
terminée.

Nota

Si reinicializa los ajustes de red, asegurese de reconfigurarlos una vez terminado el
proceso de inicializacion.
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Resolucion de problemas

En esta seccién se indican los procedimientos para resolver problemas con los ajustes de
red de la impresora.

=> Resolucion de problemas con ajustes de la red realizados mediante el instalador de
Label Editor (p. 94)

=> Resoluciéon de problemas con ajustes de la red realizados mediante Network
Configuration Tool (p. 95)

=> Resolucion de problemas con las conexiones LAN inaldmbricas (Modo Infraestructura)
(p.99)

=>» Resolucién de problemas con las conexiones LAN inaldmbricas (Modo AP simple)
(p.102)

=> Resolucion de problemas con las conexiones LAN alambricas (p. 106)

=> Métodos para resolver el problema de no poder conectarse en absoluto (p. 108)

-
Nota

Si no puede resolver los problemas con la seccién Resolucién de problemas de este
manual, vaya a Internet y visite la pagina de Seiko Epson Corporation, donde encontrara
la seccion "FAQ" para mas informacion.

=> http://www.epson.com
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Resolucién de problemas

94

Resolucion de problemas con ajustes de lared
realizados mediante el instalador de Label Editor

B Aparece el mensaje "No se puede comunicar con la impresora.
Conecte el cable USB a la impresora y encienda la alimentacion."

Para instalar el controlador de impresora USB, incluso si se utiliza la impresora mediante
una red, deberd conectar la impresora a un ordenador mediante un cable USB. Compruebe
el estado de conexién USB entre la impresora y el ordenador.

B Aparece el mensaje "No se puede encontrar la impresora.
Compruebe la conexién con la impresora.”

Asegurese de que la impresora no muestre ninguno de los estados indicados abajo.

» El mensaje aparece al pulsar el boton [Volver a buscar] en la pantalla [Seleccionar
impresora]. Si se han configurado los ajustes de red para la impresora de forma que
esta y el ordenador empleado para instalar el software se encontraban en segmentos
distintos de la red (es decir, la impresora estaba conectada a una red fuera del alcance
del enrutador desde el punto de vista del ordenador), no se encontrard la impresora
con las busquedas utilizando el botdn [Volver a buscar].

En tales casos, utilice el botdn [Reinicie la busqueda mediante un IP especificado] para
buscar de nuevo con una direccion IP especificada.

« Puede que los ajustes de red de la impresora no estén configurados correctamente.
Pida a su administrador de red que compruebe la informacién necesaria para configurar
los ajustes de red e intente configurar de nuevo los ajustes.



Resolucién de problemas

Resolucion de problemas con ajustes de lared
realizados mediante Network Configuration Tool

B Aparece el mensaje "No se ha terminado de intercambiar datos
para adquirir la informacion de la impresora. Compruebe la
conexion con la impresora."

Asegurese de que la impresora no muestre ninguno de los estados indicados abajo.
« ;Estd imprimiendo ahora la impresora?

Si es asi, espere a que termine e inténtelo de nuevo.
- ;Estd apagada la impresora?

Asegurese de que esté encendida. Si no lo estd, enciéndala, e inténtelo de nuevo.

« Compruebe el estado de la red. Asegurese de que la impresora tenga comunicacién con

la red. Si no puede comprobar usted mismo el estado de la red, péngase en contacto
con su administrador de red para que le ayude.

B Aparece el mensaje "No se pueden completar los ajustes debido a
que la contrasena no es valida."

Si ha definido una contrasefa para la impresora durante la instalacién, deberd introducir
de nuevo la misma contraseiia cuando quiera cambiar los ajustes de red. Asegurese de
introducir la contrasefa correcta definida para la impresora. Si ha olvidado la contrasefa o
no sabe cudl es, pdngase en contacto con su administrador de red para que le ayude.

Si es necesario, restablezca los ajustes de red a sus valores predeterminados iniciales.

=> Inicializacién de los ajustes de red (p. 91)

Restablezca los ajustes de red de la impresora a los valores predeterminados y vuelva a
configurar los ajustes.

« Ajustes de LAN inaldmbrica (Modo Infraestructura)

=> Configuracién de una conexién LAN inaldmbrica (Modo Infraestructura) (p. 11)

« Conexidn directa sin utilizar punto de acceso

=>» Configuracion de una conexién LAN inaldambrica (Modo AP simple) (p. 40)

- Conexién LAN alambrica

=> Configuracién de ajustes para una conexién LAN aldmbrica (p. 56)
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Resolucién de problemas

B Aparece el mensaje "No se pueden ajustar los datos en la
impresora. Compruebe los ajustes.’

Asegurese de que no haya errores, omisiones u otros problemas con los datos introducidos
en Network Configuration Tool.

B Aparece el mensaje "Si cambia la direccion IP de la impresora
o el nombre de la impresora (hombre de la impresora, nombre
Bonjour o nombre de servicio Bonjour), es posible que ya no se
pueda establecer la comunicacion."

Haga clic en el botén [Confirmar] de la pantalla para aceptar que los cambios en la
direccion IP o el nombre de la impresora en Network Configuration Tool haran que se
desactive la impresién, a menos que se cambien los ajustes del controlador de impresora
de red.

Si no puede imprimir, siga los procedimientos siguientes en el orden indicado para
actualizar los ajustes en el controlador de impresora de red.

w Abra la ventana [Dispositivos e impresoras].

Windows 10:

Haga clic en el botén de inicio y seleccione [Configuracién]. Introduzca
[Dispositivos e impresoras] en el recuadro de busqueda. Cuando aparezca en el
campo de resultados de busqueda, haga clic en él.

Windows 8.1/8:

Pulse [X] mientras mantiene pulsada la tecla [Windows] y luego haga clic en
[Panel de control] en la lista que aparece.

En [Panel de control], haga clic en [Dispositivos e impresoras].

Windows 7:
Haga clic en [Inicio] - [Dispositivos e impresoras] en este orden.

P Haga clic con el botén derecho del ratén en la impresora cuyos ajustes de red
se hayan cambiado y haga clic en [Propiedades de impresora].
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[Configurar puerto...].

Haga clic en [Puertos], seleccione el puerto marcado en [Puertos] y haga clic en

Seguridad

e I o del oo

General | Compartir |

ﬁ' EPSOM LW-1000P(Network)

Puertos

Imprimir en los siguientes puertos. Los documentos se imprimiran en el

primer puerto libre seleccionado.

Puete  Descripcién Impresora
LPT3:  Puerto de impresora

COMIL:  Puerto serie

COM2:  Puerto serie

COM3:  Puerto serie

COM4:  Puerte serie

FILE: Imprimir a un archive

TCP0OL  Label Editor TCP/IP P...  EPSON LW

[ Agregarpuenc.. | [ Himinarpueto | [ Configurar puerto...

Habilitar compatibilidad bidireccional
Habilitar agrupacién de impresoras

[Locomr ] [ cancelar | [ Aplicar

Resolucién de problemas
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Resolucién de problemas

Introduzca la direccidn IP recién ajustada en la pantalla que aparece, marque
la casilla de verificacion de “Si” en [Seguimiento por nombre de impresoral y
pulse el botén [Aceptar].

Configurar puerto

Infermacidn de imprasora

Direccidén 1P

Nomare de impresora
LW-1000PADEDDD

Seguimisnto por nomere de imprasora

Seguimiente

I Aceptar ][ Cancelar ][ Aplicar

Nota

Si el problema persiste, reinstale el controlador de impresora de red mediante el
instalador de Label Editor.

=> Ajustes de conexion para la conexién a un ordenador (p. 11)

B Para cambiar la impresora cuyos ajustes de red se deban
comprobar/cambiar

Pulse el boton [Cancelar] para salir de Network Configuration Tool. A continuacion, reinicie
Network Configuration Tool y seleccione una impresora.
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Resolucién de problemas

Resolucion de problemas con las conexiones LAN
inalambricas (Modo Infraestructura)

B ;Esta encendido el dispositivo de red (punto de
acceso / enrutador de banda ancha)?

Asegurese de que el dispositivo de red esté encendido. Si ya lo estd, asegurese de que la
red no esté en uso en ese momento, y luego apague y encienda el dispositivo de nuevo.

W ;Estan la impresora y el dispositivo de red (punto de
acceso / enrutador de banda ancha) lo bastante cerca como
para estar dentro del mismo alcance?
¢{Hay obstaculos que puedan interferir en las sefales?

Pruebe a acercar el ordenador y el dispositivo de red, asi como quitar cualquier obstéculo
que pueda causar interferencias.

W ;Utiliza algun equipo cerca de la impresora que emita ondas
electromagnéticas (como un horno microondas o un teléfono
digital inalambrico) o un dispositivo inalambrico?

Si trata de utilizar la impresora cerca de dispositivos que emiten ondas electromagnéticas
o dispositivos inalambricos, las sefales emitidas por estos dispositivos pueden interferir en
las comunicaciones de la impresora y causar problemas. Aleje el ordenador y el dispositivo
de red (punto de acceso / enrutador de banda ancha) de cualquier equipo que pueda
producir tales problemas.

B Apague laimpresora y enciéndala de nuevo para restablecerla.

Es posible que no pueda conectar la impresora y el dispositivo de red (punto de
acceso / enrutador de banda ancha) temporalmente en funcién del orden en que haya
encendido los dispositivos. Tras volver a encender la impresora, espere alrededor de 1
minuto y compruebe el estado de conexion.

W ;Esta la impresora en Modo Infraestructura?

Asegurese de que la luz (i]_’)/’f{? de la impresora esté encendida. Si estd apagada, pulse el
botdén Z" para cambiar los ajustes.
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Resolucién de problemas

B ;Se ha ajustado el SSID correcto para la impresora?

La impresora no podra conectarse al dispositivo de red (punto de acceso / enrutador de
banda ancha) si el SSID de la impresora es distinto del utilizado para el dispositivo de red.
Si se conecta en Modo AP simple, no podra conectar la impresora a la red si el nombre de
la red en Modo AP simple y el SSID definido para la impresora son distintos. Compruebe
los SSID del dispositivo de conexiéon y de la impresora para ver si son el mismo o no.

Nota

Consulte en la siguiente pagina los procedimientos para comprobar el SSID definido
para la impresora.

=> Comprobacién/cambio de los ajustes de red de la impresora (p. 73)

Si no encuentra el SSID del dispositivo de red en uso, consulte el manual del dispositivo de
red o pregunte a la persona que haya configurado los ajustes de red para que le ayude.

B ;Utilizan los dispositivos el mismo método de seguridad de red
inalambrica que el de la impresora?

Los dispositivos no se podran conectar si laimpresora, el ordenador y el dispositivo de red
(punto de acceso / enrutador de banda ancha) estén ajustados con distintos métodos de
seguridad de red inalambrica. Vuelva a configurar los ajustes en tales casos para que la
impresora, el ordenador y el dispositivo de red utilicen el mismo método de seguridad de
red inaldmbrica. Si no sabe cémo continuar, consulte el manual del dispositivo de red o
pregunte a la persona que haya configurado los ajustes de red para que le ayude.

B ;Esta activada la funcion de separacion de privacidad en el
dispositivo de red (punto de acceso / enrutador de banda
ancha)?

La impresora y el ordenador no podran comunicarse entre si si la funcién de separacién
de privacidad (una funcidn que evita que se conecten entre si los dispositivos conectados
al mismo punto de acceso) estd activada en el dispositivo de red en uso. Siga las
instrucciones del manual de su dispositivo de red para desactivar la funcién de separacion
de privacidad.
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Resolucién de problemas

W ;Hay varios ordenadores y dispositivos de red conectados a la
misma red?

Si hay varios ordenadores y dispositivos de red conectados a una red, las direcciones IP
de los ordenadores y dispositivos de red tal vez no puedan ser adquiridas por el servidor
DHCP, con lo cual los dispositivos no se podrian conectar a la red. Apague o desconecte
los ordenadores o dispositivos de red que no estén en uso para aumentar el nimero de
direcciones IP disponibles.

B ;Se esta utilizando la misma direccion IP para mas de un
ordenador u otro dispositivo?

Si se utiliza exactamente la misma direccién IP en mas de un dispositivo conectado a
una red, como una impresora o un ordenador, es posible que la comunicacién de red se
vuelva inestable o caiga. Compruebe la direccién IP de cada dispositivo y restablezca las
direcciones IP de los dispositivos que utilicen la misma.

Nota

Si después de comprobar los puntos anteriores sigue sin poder establecer la conexién,
consulte la pagina siguiente.

=> Métodos para resolver el problema de no poder conectarse en absoluto (p. 108)

101



Resolucién de problemas

Resolucion de problemas con las conexiones LAN
inalambricas (Modo AP simple)

B La conexion a Internet desde su equipo con Windows resulta
imposible después de que el equipo se conecte a la impresora
en Mode AP simple. El equipo utiliza un dispositivo movil USB
para el acceso a Internet.

La conexion a la impresora en el Mode AP simple puede tener prioridad sobre la conexién
a Internet mediante un dispositivo movil de baja velocidad. En ese caso, el cambio de

la configuracién del equipo tal y como se describe a continuacion puede resolver el
problema.

w Abra la pantalla [Conexiones de red] de Windows.

Windows 10:

Haga clic en el botén de inicio y seleccione [Configuracion] - [Red e Internet].
Haga clic en [Wi-Fi] en la parte derecha de la ventana y haga clic en [Cambiar
opciones del adaptador].

Windows 8.1/8:

Pulse [X] mientras mantiene pulsada la tecla [Windows] y luego haga clic en
[Panel de control] en la lista que aparece.

En [Panel de control], seleccione [Red e Internet] - [Centro de redes y recursos
compartidos] - [Cambiar configuracion del adaptador] en este orden.

Windows 7:

Haga clic en [Inicio] - [Panel de control] - [Red e Internet] - [Centro de redes
y recursos compartidos] - [Ver el estado y las tareas de red] - [Cambiar
configuracion del adaptador] en este orden.
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Resolucién de problemas

Seleccione [Conexion de red inaldmbrica] (DIRECT-XXXXXXXX), haga clic con el
botdn derecho del ratén y seleccione [Propiedades] en el menu que aparece.

G@v|@ « Redes eIntemet » Conexionesdered ~ [ 43 ][ 2uscor Conexiones de red )
Organizar +  Conectara  Deshabilitar este dispositivo dered ~ » B~ O @
= Locel Arez Connection —  Wireless Network Connection
Network 2 aterm-e57926-g
VMuware Accelerated AMD PCNet ... ol Gw-uskcozno
# Desactivar
Cenectar o descenectar
Estado
Diagnosticar

) Conexiones de puente

Crear acceso directo
Eliminar

) Cambiar nombre

&) Propiedades

Seleccione [Protocolo de Internet versién 4 (TCP/IPv4)] y haga clic en
[Propiedades].

Funciones dered | Uso

Conectar usanda:
| & GW-USFco300 ‘

Esta conexidn usa los siguientes elementos:

*& Clignte para redes Microsoft
4=l Programador de paquetes GoS

48l Compartir impreseras y archivos para redes Microsoft
- Protocolo de Intemet versién & (TCP/IPvE)

B Protocolo de Intemet versidn 4 (TCP
& Controlador de E/S del asignador de deteccién de topal...
& Respondedor de deteccién de topologias de nivel de v...

[ Instalar... ] ‘ Desinstalar ‘ [ F
Descripcién
Protocolo TCP/IP. B protocolo de red de drea extensa

predeterminado que pemite la comunicacidn entre vanas
redes conectadas entre si
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Resolucién de problemas

Haga clic en la ficha [Opciones avanzadas...].

General | Configuracién alternativa

Puede hacer que la configuracién IP se asigne automéaticamente si la
red es compatible con esta funcionalidad. De lo contrario, deberd
consultar con el administrador de red cudl es la configuracién IP
apropiada.

(@ Qbtener una direccion IP automaticamente;

() Usar la siguiente direccidn IP:
Direccion IP:
Méascara de subred:

Puerta de enlace predeterminada:

Obtener la direccién del servidor DNS automaticamente

Usar |as siguientes direcciones de servidor DNS:

Servidar DS preferida:

Servidor DNS alkernativo:

[ ] validar configuracién al salir

Quite la marca de la casilla de verificacion [Métrica automatica] e introduzca
"100" en el cuadro de ajuste [Métrica de la interfaz].

Configuracién de IP |DN5 |wmg |

Direcciones IP

Direccién IP Méscara de subred
DHCP habilitado

Agregar... H Editar.... || Quitar |

Puertas de enlace predeterminadas:

Puerta de enlace Métrico

[Cpgmegar. ] [ Edter.. | [ ouer |

Métrica automética

Métrica de la interfaz:  100]
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Resolucién de problemas

I’ Cierre todas las ventanas abiertas.

Si todavia no se puede conectar a Internet incluso después de haber seguido los pasos
anteriores, repita el paso 3 con [Protocolo de Internet versién 6 (TCP/IPv6)].

B La conexion Wi-Fi se ha caido de repente

Asegurese de que ninguna de las siguientes preguntas se responda positivamente.
- ;Estd apagada la impresora?
«» ;Ha cambiado la clave de seguridad del Modo AP simple?
» ;Han cambiado los ajustes de red de la impresora?
« Sila clave de seguridad del Modo AP simple ha cambiado

Borre todos los ajustes de conexion de "DIRECT-XXXXXXXX" registrados en el dispositivo
inaldmbrico. A continuacién, regrese y seleccione "DIRECT-XXXXXXXX" de nuevo, e
introduzca una nueva contrasefa. Para acceder a unas instrucciones mas detalladas sobre
el procedimiento, consulte el manual y cualquier otra documentacién del dispositivo
inaldmbrico.

B Si han cambiado los ajustes de red

SilaluzDirect /[ se apaga, significa que el modo LAN inalambrico de la impresora ha
cambiado. Para volver de una conexién con distintos ajustes de red a una conexién Modo
AP simple, inicialice los ajustes de red de la impresora y vuelva a configurar la conexion
LAN inalambrica (Modo AP simple) sin configurar antes los ajustes de red de la impresora.

=>» Inicializacién de los ajustes de red (p. 91)

=>» Configuracion de una conexién LAN inaldmbrica (Modo AP simple) (p. 40)

Nota

Si después de comprobar los puntos anteriores sigue sin poder establecer la conexién,
consulte la pagina siguiente.

=> Métodos para resolver el problema de no poder conectarse en absoluto (p. 108)
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Resolucion de problemas con las conexiones LAN
alambricas

B ;Esta encendido el dispositivo de red (enrutador de banda
ancha / concentrador)?

Asegurese de que el dispositivo de red esté encendido. Si ya lo estd, asegurese de que la
red no esté en uso en ese momento, y luego apague y encienda el dispositivo de nuevo.

W ;Esta bien insertado y conectado el cable LAN?

Asegurese de que el cable LAN esté bien conectado a la impresora y al dispositivo de red
(enrutador de banda ancha / concentrador).

Compruebe la luz (luz de enlace) que indica el estado de conexién. Si la luz estd apagada,
pruebe con lo siguiente.

» Pruebe a conectarse a otro puerto
« Pruebe a conectarse a otro concentrador

«+ Pruebe a reemplazar el cable LAN por uno nuevo

W Apague laimpresora y enciéndala de nuevo para restablecerla.

Es posible que no pueda conectar la impresora y el dispositivo de red (enrutador de banda
ancha / concentrador) temporalmente en funcién del orden en que haya encendido

los dispositivos. Tras volver a encender la impresora, espere alrededor de 1 minuto y
compruebe el estado de conexién.

M ;Hay varios ordenadores y dispositivos de red conectados a la
misma red?

Si hay varios ordenadores y dispositivos de red conectados a una red, las direcciones IP
de los ordenadores y dispositivos de red tal vez no puedan ser adquiridas por el servidor
DHCP, con lo cual los dispositivos no se podrian conectar a la red. Apague o desconecte
los ordenadores o dispositivos de red que no estén en uso para aumentar el nimero de
direcciones IP disponibles.
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B ;Se esta utilizando la misma direccion IP para mas de un
ordenador u otro dispositivo?

Si se utiliza exactamente la misma direccion IP en mas de un dispositivo conectado a
una red, como una impresora o un ordenador, es posible que la comunicacion de red se
vuelva inestable o caiga. Compruebe la direccién IP de cada dispositivo y restablezca las
direcciones IP de los dispositivos que utilicen la misma.

Nota

Si después de comprobar los puntos anteriores sigue sin poder establecer la conexién,
consulte la pagina siguiente.

=>» Métodos para resolver el problema de no poder conectarse en absoluto (p. 108)
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Métodos para resolver el problema de no poder
conectarse en absoluto

B Pruebe a reconfigurar los ajustes de conexion para el ordenador
y el dispositivo de red.

Consulte el manual del dispositivo de red o pdngase en contacto directo con el fabricante
para que le indique como conectar un ordenador y el dispositivo de red.

B Restablezca los ajustes de red de la impresora a los valores

predeterminados y luego pruebe a reconfigurar los ajustes de
red de la impresora.

Si aun no se puede conectar incluso tras haber comprobado los demas puntos, inicialice

los ajustes de red de la impresora para devolverlos a sus valores predeterminados iniciales
e inténtelo de nuevo.

=> Inicializacion de los ajustes de red (p. 91)

Restablezca los ajustes de red de la impresora a los valores predeterminados y vuelva a
configurar los ajustes.

+ Ajustes de LAN inaldmbrica (Modo Infraestructura)

=> Configuracién de una conexién LAN inaldmbrica (Modo Infraestructura) (p. 11)
» Conexidn directa sin utilizar punto de acceso

=» Configuracion de una conexién LAN inaldmbrica (Modo AP simple) (p. 40)
+ Conexién LAN aldmbrica

=>» Configuracion de ajustes para una conexion LAN alambrica (p. 56)

B Asegurese de que el firmware de los dispositivos de red (punto
de acceso, enrutador de banda ancha, tarjeta de interfaz de red
del ordenador, etc.) esté actualizado a la version mas reciente.

Si actualiza el firmware (software utilizado para controlar dispositivos) de los dispositivos
de red a la versién mas actual, puede resolvérsele el problema en algunos casos. Consulte
al fabricante del dispositivo de red concreto cual es la versién mas reciente.
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Marcas comerciales / Notacion

Marcas comerciales

« EPSON y EXCEED YOUR VISION son marcas comerciales registradas de Seiko Epson
Corporation.

+ Microsoft y Windows son marcas comerciales registradas de Microsoft Corporation en
los Estados Unidos de América y en otros paises.

« Apple, Bonjoury iPhone son marcas comerciales de Apple Inc. registrados en los
Estados Unidos de América y en otros paises.

» Otros nombres de productos empleados en este documento son marcas comerciales o
marcas comerciales registradas de sus companias respectivas.

© 2016-2019 Seiko Epson Corporation. Reservados todos los derechos.

Copyrights

Los usuarios que quieran utilizar fotografias, libros, mapas, ilustraciones, pinturas, arte
impreso, musica, peliculas, programas y otros trabajos creativos y que no sean particulares
que quieran copiar estos trabajos para uso personal (que abarca, como maximo, el uso en el
hogar), deberan obtener permiso del propietario del copyright para utilizar tales trabajos.

Anotaciones

B Windows
« Sistema operativo Microsoft® Windows® 10

. Sistema operativo Microsoft® Windows® 8.1
. Sistema operativo Microsoft® Windows® 8
. Sistema operativo Microsoft® Windows® 7

Los sistemas operativos indicados arriba se mencionan como Windows 10, Windows 8.1,
Windows 8 y Windows 7 en el documento, seguin corresponda. Ademas, Windows se utiliza
como nombre general de los sistemas operativos mencionados arriba.
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Queda terminantemente prohibida la reproduccién y/o distribucién de este
documento, ya sea parcial o total.

El contenido de este documento esta sujeto a cambios en cualquier momento y sin
previo aviso.

Péngase en contacto con Seiko Epson Corporation si tiene problemas con este
documento, como frases poco claras que sean dificiles de entender, errores u
omisiones.

Seiko Epson Corporation no se aceptara responsabilidades que surjan del uso de este
producto y de dafios incidentales o emergentes que surjan del uso de este manual, a
pesar de la disposicion anterior.

Seiko Epson Corporation no aceptara responsabilidades para con el comprador del
producto por dafios, pérdidas, costes o gastos en los que incurra el comprador como
resultado de un uso inapropiado o abuso de este producto, del incumplimiento de las
instrucciones de uso y mantenimiento indicadas en este manual o del funcionamiento
de modificaciones, reparaciones o alteraciones no autorizadas realizadas en este
producto por un tercero que no sea Seiko Epson Corporation y sus filiales.
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